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INTRODUCAO

A tecnologia blockchain vem se destacando nos tltimos anos por ser uma solugdo que integra os diversos
atores de um cenario de negocio fornecendo, de maneira eficaz, a garantia das questdes de anonimato e
rastreabilidade em um ambiente distribuido.

A Dblockchain ¢é essencialmente um sistema de banco de dados distribuido, que registra dados
transacionais na forma de uma rede de blocos de dados, verificados pelos computadores da rede e que,
em fungdo desta logica, ndo podem mais ser apagados por um tnico ator (SAPRA; DHALIWAL, 2021;
SWAN, 2015). Desta forma, possibilita transparéncia no processo, pois os participantes podem
visualizar as transagdes relacionadas a eles, a qualquer momento, e verificar a idoneidade de
documentos, por meio de chaves criptografadas (KIMANI et al., 2020). Tem-se relatos de utilizacdo em
contexto amplo da sociedade como na agricultura JAHANBIN (2019), na sustentabilidade BRODY
(2014), automatizagdo do processo de seguros RAIKWAR (2018), na economia compartilhada,
FIORENTINO (2021), entre diversas outras areas.

Em um projeto de blockchain, diversos aspectos devem ser considerados, entre eles, o contexto da
aplicagdo, defini¢do de atores e suas responsabilidades, ativos, estrutura de dados, ligagido com
aplicagbes externas, entre outros. Do ponto de vista técnico existe a necessidade da defini¢do do
consenso, a politica de endosso, as questdes de privacidade e¢ confiabilidade, além dos provedores de
servico associado. Porém, um deles ¢ essencial, a defini¢do do Smart Contract. Ele contém as regras de
negdcio para a realizagdo das transacdes e, portanto, ¢ o “coracdo” do sistema. Além disso, Zheng (2019)
mostra que ele ndo pode ser alterado apds ser publicado na rede.

Percebe-se que a arquitetura de uma aplicag¢do blockchain nao € simples e isso € um obstaculo que os
desenvolvedores e usuarios enfrentam durante a concep¢do e implementacdo de sistemas
JURGELAITIS (2019). A tecnologia blockchain possui um dificil entendimento e a implantagdo de
projetos reais passam por questdes que, se bem definidas, facilitam o sucesso do projeto. Porém, ¢ dificil
encontrar relatos de projetos reais que mostram os detalhes da implantacao.

OBJETIVOS
A proposta deste artigo ¢ descrever um estudo de caso com a descrigdo das etapas para a elaboragdo do

Smart Contract em uma rede de controle de supply chain para a cadeia produtiva do café, elemento
fundamental em um projeto blockchain envolvendo diferentes atores em uma cadeia produtiva.

METODOLOGIA

Neste trabalho, os procedimentos metodologicos incluiram: Pesquisa bibliografica, estudo de caso do
projeto blockchain com IoT, entrevistas semiestruturadas de campo com produtores de café e
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cooperativas ¢ o desenvolvimento de um smart contract utilizando a ferramenta GoFabric em
laboratorio.

Em se tratando de um estudo para familiaridade com o problema com vista a torna-lo explicito ou
construir hipoteses, este trabalho ¢ mais bem caracterizado por ser uma pesquisa exploratoria. Além
disso, se caracteriza como qualitativa e de natureza aplicada pois visa gerar conhecimentos para
aplicagdes praticas com objetivo de solucionar problemas especificos. Para o levantamento bibliografico
foram utilizadas as bases de dados: Scopus, Web of Science e Google Académico.

RESULTADOS E DISCUSSAQ

Como forma de apresentar as atividades para elaboracdo de um contrato inteligente em uma
aplicacdo real, realizou-se um estudo de caso em um projeto para a definicdo de uma rede
blockchain para a cadeia produtiva do café dentro do contexto da rastreabilidade do café com
aplicacdes de Internet das Coisas.

Resumidamente, o projeto define os atores participantes da cadeia que inserem dados
importantes sobre o café, esses dados sdo armazenados em uma rede blockchain distribuida e
os atores podem consultar informagdes, incluindo o consumidor final, que de posse de uma
embalagem de café podera consultar os dados histéricos sobre a origem do café com
informacdes sobre o lote, o tipo de caf€, a classificacao definida na cooperativa, a safra ¢ a data
de colheita.

O primeiro passo para elaboragdao do Smart Contract foi o mapeamento do processo com a
identificacdo dos atores envolvidos e as fun¢des desempenhas por cada elemento, além da
identificacdo dos ativos pertencentes a rede e suas propriedades. Empregou-se de pesquisa
bibliografica e principalmente de entrevistas com especialistas do setor. Como resultado, tem-
se a tabela 1 a seguir.

Tabela 1 - Funcdes e responsabilidades da cadeia de suprimentos da industria do café
Atores Descricao Responsabilidades

Fornecedor de insumo Empresa responsavel pelo fornecimento, aos | Fornecer matéria prima e insumos,
Produtores, de matéria prima e insumo | como sementes, adubos, etc.
necessarios para a producgdo do café.

Produtor de Café Agricultor que utiliza uma area rual, de | Plantar café, colher, enviar para
pequeno ou grande extensdo, para cultivar o | cooperative ou fabrica.
café.

Cooperativa Entidade juridica que, por meio do sistema | Receber o café dos coperados,

cooperativista, presta servigo de orientagdo | classifica, armazenar em lote, realiza
técnica agricola, ambiental, econdémica e | o blend e vender o café.
mercadologicas aos Produtores, agregando
valor na comercializa¢do do produto.

Provedor de servicos| Transporta o café colhido entre quaisquer | Transporta o café.
logisticos parceiros comerciais, lida fisicamente com
itens comerciais (caixas ou paletes).

Orgio certificador Orgdo credenciado que realiza a classificagdo | Classifica o lote de café,
do café de acordo com parametros
estabelecidos.

Fabrica de Torrefacio Recebe o café da cooperativa, realiza o | brand owner, torra e moe o café,
processamento e depois o envia para outras | envia para estabelecimentos
partes. Este processo é composto pela | comerciais.

torrefagdo e moagem do café.

Varejista/Ponto de | Recebe o café do fornecedor a montante e vende | Recebe o café, armazena e vende.
Venda o produto aos consumidores.
Restaurante Locais que servem a bebida ja preparada para os | Compra o café, prepara o produto e
consumidores consome o produto final.
Consumidor Realiza a compra do café e prepara o produto Compra o café, consome o produto
final.

Fonte: préprio autor
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Ensin

Elaborou-se o processo apresentado na figura 1 no qual para cada ator envolvido, elencou-se algumas
atividades que irdo gerar transagdes para a formag@o dos blocos dentro rede e os ativos que sdo gerados.

Figura 1: Processo do café com transagdes e ativos
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Fonte: préprio autor

Apbs as definigdes dos pontos importantes relacionados ao processo produtivo do café criou-se o
contrato inteligente utilizando-se a linguagem de programagdo GoLang e a ferramenta Visual Code com
foco na utilizacdo da plataforma Hyperledger Fabric através de um modelo de contrato inteligente da

ferramenta open source CC-Tools criado pela empresa GoLedger. O Smart Contract possui a estrutura
apresentado na figura 2.

Figura 2 - contrato inteligente gerado

Fonte: préprio autor

CONCLUSOES

Conforme apresentado, projetos blockchain, apesar de uma série de beneficios para supply chains que
envolvam colaboragdo de muitos atores, sdo de dificil entendimento técnico o que acarreta em uma
dificuldade de implementagdo em projetos reais.

Durante a pesquisa foi possivel sintetizar as etapas de exemplos da literatura, as quais estdo descritas no
artigo e exemplificadas no caso estudado. No foi possivel validar os resultados com os gestores, mas,
a sintese de observagdes junto a equipe de projeto, em entrevista ndo estruturada, permitiu as seguintes
observagoes sobre o caso:

1. —Adificuldade de discutir o tema com especialistas na cadeia e mesmo desenvolvedores devido
a dificuldade da tecnologia.
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2. —Os metadados dos ativos puderam ser identificados, mas € dificil saber se eles serdo suficientes
e, considerando que uma vez iniciada a rede ndo podem ser alterados,
3. — Apesar das restri¢des, foi possivel constatar que o uso das etapas, neste projeto real para
rastreabilidade de café, foi de grande ajuda na elaboracao do Smart Contract.
Entre os aspectos que podem ser aprimorados, foram observados: a importancia de discutir formas de
melhorar as etapas iniciais do processo de engenharia de software com iniciacdo dos envolvidos sobre
a tecnologia e seu potencial; e a necessidade de técnicas para validagdo dos metadados e funcdes
presentes no contrato.
Este artigo contribuiu com a sintese e apresentagdo das fases a serem executados para facilitar a etapa
de desenho e projeto de uma aplicagdo blockchain e, apesar do foco em uma aplicagao especifica no
caso o processo cafeeiro, pode servir de referéncia aos profissionais de Engenharia de Produgdo em
aplicagdes nas areas de Supply Chain.
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