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INTRODUCAO

O objetivo desta secao ¢ contextualizar o tema da pesquisa, bem como justificar a sua escolha.
A partir do contexto e da justificativa pela escolha do tema, seguem os seus objetivos (principal
e intermediarios) e a estrutura na qual o texto esta organizado. Por meio da literatura observa-
se que uma rede de colaboracdo possui um ciclo de vida, o qual consiste nas seguintes fases:
prospecgao da oportunidade, busca de parceiros, formagao, operagdo e reconfiguracao da rede.
Muitos trabalhos tém sido publicados com o proposito de destacar a contribui¢do de cada uma
destas fases no contexto geral de funcionamento de uma rede de colaboragdo, porém tém sido
insipidos trabalhos que busquem descrever as atividades, informagdes, responsabilidades e
recursos envolvidos na fase de prospec¢ao de oportunidades.

No mundo todo, a empresa se beneficia da pesquisa académica de maneira indireta:
principalmente mediante o trabalho de especialistas formados nas universidades, que a partir
de seus laboratorios, disciplinas integradoras, e centros de pesquisa e desenvolvimento (P&D),
buscam resolver problemas especificos das empresas. Além desse mecanismo, héd outras vias
de colaboragdo, por meio do desenvolvimento de projetos conjuntos, consultorias ou cursos,
por exemplo. (BRITTO, 2002).

Espera-se que o Modelo de Referéncia proposto, possa contribuir tanto para as empresas
agroindustriais, quanto para as universidades, providas ou nao de cultura colaborativa, assim
como contribuir na diminui¢do das lacunas apontadas durante a revisdo da literatura, permitindo
uma visao integrada dos requisitos visando a melhoria continua, nos momentos decisivo e
critico, nos quais o mundo esté enfrentando.

OBJETIVOS GERAL DA PESQUISA

O objetivo geral deste projeto de pesquisa € propor um modelo de referéncia

METODO DE PESQUISA ADOTADO

Segundo Cervo, Bervian e Silva (2007), o método pode ser entendido nas ci€éncias como o
conjunto de processos que o espirito humano deve empregar na investigagdo ¢ demonstracao
da verdade. A partir da revisao bibliografica sobre redes colaborativas universidade-empresa,
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as variaveis da pesquisa compreendem as universidades (pesquisadores) e empresas
(gerentes/funciondrios) que empreendem o trabalho colaborativo, visando a melhoria em
tempos de pandemia COVID-19. Outro instrumento importante para guiar o pesquisador
durante seu trabalho de pesquisa ¢ o protocolo de estudo de casos. O protocolo de estudo de
casos apresenta nao apenas o instrumento de coleta de dados, mas também define a conduta a

ser adotada para a sua aplicacdo, aumentando a sua confiabilidade.

ANALISE DOS DADOS E RESULTADOS

O objetivo desta segdo ¢ apresentar e discutir os resultados dos estudos de multiplos casos, a partir do
confronto com a literatura com os submodelos que integram a situagdo futura (fo-be) do trabalho
colaborativo universidade-empresa, visando a melhoria continua.

Destaca-se que o 6° submodelo “Requisitos e Componentes Técnicos” da metodologia EKD, néo sera
abordado na pesquisa, em vista das limitagdes de agenda dos respondentes das unidades de analise.

DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A alta competitividade, atrelada as novas condigdes de mercado que a pandemia proporcionou, como
escassez de matéria-prima, deslocamento de grandes centros de distribuicdo, aumento da inseguranga e
da inflagdo, fez com que as empresas buscassem novas formas de organizacdo e de sobrevivéncia, em
um cenario cada vez mais incerto e dinamico. Em se tratando de pesquisas colaborativas universidade-
empresa, as oportunidades de melhoria continua em produtos/processos e servigos acabam
proporcionando para os agentes que fazem parte desta colaboragdo (diretores de
empresas/universidades, coordenadores, gestores, alunos e professores), a capacidade real de geragdo
de valores tangiveis e intangiveis dentro dos cendrios dos quais atuam. O modelo proposto pode ser um
instrumento para guiar universidades e empresas na criacdo de uma cultura colaborativa para a
transferéncia de conhecimentos, a partir dos modelos de objetivos, conceitos, regras de negocios,
processos de negocios, atores e recursos, submodelos da metodologia de modelagem organizacional
EKD.

CONCLUSOES

Conclui-se que os estudos ora apresentados juntamente com os modelos de referéncia, auxiliardo na
melhoria da gestdo da agroindustria e tem o potencial para ser implementando nas organizacdes
empresariais e trazer o ganho esperado na melhoria da gestdo e consequentemente nas operacdes da
empresa. Também pode-se concluir que o trabalho em rede traz ganhos efetivos para a empresa e para a
universidade, durante a execugdo deste estudo, esta rede colaborativa foi utilizada o que proporcionou
ganhos mutuos principalmente no que tange a geragdo de conhecimento, tanto para a universidade
quanto para a empresa, haja visto que ambos poderdo fazer uso deste conhecimento para a¢des futuras.
As empresas podem incorporar os modelos de referéncia em suas unidades (gestao) e a faculdade podera
utilizar os resultados para produgdo de outros estudos como por exemplo o acompanhamento da
implementagdo destes modelos em uma empresa.
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