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INTRODUCAO

A neurociéncia aplicada a estudos sensoriais em cosméticos ¢ uma mudanca de paradigma, pois traz
para o tabuleiro pegas que ainda ndo eram utilizadas nas ciéncias sensoriais. Anteriormente ‘jogava-se’
apenas com os dados declarados e conscientes dos consumidores; agora ¢ possivel incluir respostas
inconscientes e subjacentes, dimensdes até entdo inacessiveis em estudos com consumidores.
Multidisciplinar em sua natureza, a neurociéncia envolve campos da computagao, psicologia cognitiva
e comportamental, biologia, matematica, genética, filosofia, entre outros (Spinelli ¢ Niedziela, 2016),
todos com o proposito de compreender como funciona o cérebro, central do processo de decisdo. A
neurociéncia, por ajudar a compreender em dimensdes ndo acessiveis pelos questionarios tradicionais,
consegue potencializar insights para aprimorar produtos antes do seu lancamento no mercado (Yadava
etal., 2017).

OBJETIVOS

Apresentar e sintetizar alguns dos poucos estudos publicados entre 2010 e 2020 que utilizam VFC
(Variagdo de Frequéncia Cardiaca), EEG (Eletroencefalograma) e codificagdo facial em analises
sensoriais cosméticas.

METODOLOGIA

A opc¢ao por uma revisdo narrativa do tema € porque ela oferece uma abordagem mais ampla sobre o
tema estudado e faculta ao pesquisador uma analise mais qualitativa (Rother, 2007). Alguns dos artigos
apresentados possuem carater experimental, mas também foram incluidos alguns trabalhos de cunho
mais tedrico, porém, fundamentais para a compreensdo da aplicagdo da neurociéncia em estudos
cosméticos.

A busca aconteceu em bases indexadas pelo Google Scholar e Scielo, além de revistas cientificas como
Elsevier, Sensors, Sciencia Pharmaceutica, IFSCC. Palavras-chave e recursos boleanos foram utilizados
para limitar os resultados ao escopo pretendido: “Neuroscience” AND “Cosmetics”, “Neuroscience in
cosmetics”, “EEG” AND “cosmetics”, “Cosmetics” AND “sensory analysis”, “Sensory Analysis in
cosmetics”. Os critérios de inclusdo defniniu artigos compreendidos os ultimos 10 anos (2010 a 2020),
preferencialmente que utilizassem de forma experimental em cosméticos os seguintes recursos: EEG,
VEFC e codificagdo. Qualquer artigo que nao se enquadrasse neste escopo, foi excluido. O produto final
da selecdo resultou em 8 artigos, a serem discutidos a seguir.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Ao realizar medi¢des no EEG, o registro ¢ obtido ao colocar eletrodos no couro cabeludo com um gel
ou pasta condutiva. Na pratica clinica padrdo, 19 eletrodos de registro sdo colocados uniformemente
sobre o couro cabeludo (o Sistema Internacional 10-20). Além disso, s@o necessdrios um ou dois
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eletrodos de referéncia e um eletrodo de aterramento. (Spinelli e Niedziela, 2016). De acordo com Ugar
e Atan, o uso de dados de EEG ¢é importante porque torna possivel avaliar neurologicamente a percepgao
de odores e agregar valor aos dados subjetivos obtidos a partir de afirmagdes subjetivas (Ugar e Atan,
2016). Eles também observaram, a partir de estudos de inalagdo de 6leos essenciais € acompanhamento
com EEG, que a onda delta, a qual ¢ possivel ser observada quando o cérebro esta com baixa atividade,
indica que o odor de sandalo jasmim, péssego e baunilha tém efeito calmante nas mulheres,
diferentemente para o sexo masculino, que ndo apresentou uma reducgdo significativa nas ondas delta
em relagdo ao sandalo, porém odores de almiscar, péssego e dmbar proporcionaram efeito calmante.
(Ugar & Atan, 2016).

A VFC consiste na avaliacdo da variagdo do intervalo de tempo entre batidas cardiacas medidas pela
variagdo de intervalos de batimento por batimento e pode ser registrada por meio de sensores de um
eletrocardiograma (ECG) posicionados no corpo (Spinelli e Niedziela, 2016). Sakakibara et al. (2020)
presumiram, por meio de uma tarefa de busca visual e uso de medidores de frequéncia cardiaca, que ha
uma atenuacao no desgaste mental durante a conducdo de automoveis quando determinadas fragrancias
sdo inaladas, além de reduzirem a fadiga, sem que o desempenho seja prejudicado. Também foi
observado que esse efeito poderia ser desencadeado por uma mudanca nos padrdes de respiragdo causada
pelo odor (Sakakibara et al, 2020).

O sistema de codificacao ativa facial (FACS) automatizado extrai caracteristicas geométricas dos rostos
de gravacdes de video capturadas e entdo produz perfis temporais de cada movimento facial, incluindo
a categorizacao das emocdes e intensidades faciais calculadas. A codificaciao envolve unidades de acdo,
descritores de agdo e pontuagdes de intensidade (Spinelli e Niedziela, 2016). Azimi e Pacut (2020)
investigaram se a influéncia das expressdes faciais na precisdo da tarefa de reconhecimento facial varia
entre individuos com maquiagem completa e sem maquiagem, e se o efeito de uma expressdo facial e
maquiagem completa ndo estdo correlacionados. Concluiram que rostos felizes sdo significativamente
sensiveis a aplicacdo de batom, porém a maquiagem utilizada no experimento foi virtual. Sendo assim,
maquiagens reais poderiam apresentar reagdes diferentes (Azimi e Pacut, 2020).

A Figura 1 apresenta as metodologias analisadas a partir da comparacao de artigos, bem como os pontos
positivos e negativos evidenciados durante o desenvolvimento deste artigo.

Figura 1 - Relag@o de pontos positivos e negativos dos equipamentos estudados

Equipamentos

EEG

Vantagens Desvantagens

E um método ndo invasivo
que proporciona

informagdes completas em

relagdo as
atividades

E necessaria uma maior quantidade de eletrodos para
obter-se  informagdes completas e que ddo
credibilidade aos resultados. Além de que as respostas
ao odor, por exemplo, podem variar de acordo com as
caracteristicas demograficas, diferencas psicologicas,

cerebrais.

sexo, idade e estado de saude.

HRV

Mede as reagdes
imediatas provenientes do
sistema nervoso auténomo
por meio dos batimentos
cardiacos.

A variagdo cardiaca pode ndo ser significativa em
alguns tipos de analise sensorial, como em aplica¢des
de maquiagem.

Equipamento
para analise de
Codificacao
Facial

E um método que avalia o
humor do usuario
caracterizado pelo
reconhecimento facial.

O usuario pode promover reagdes simuladas,
interferindo nos resultados. Além de que a precisdo ¢
amplitude do banco de dados do software pode causar
variagoes, e a variabilidade da base de expressdes dos
individuos analisados n3o pode ser generalizada a
sociedade em sua totalidade.

Os artigos investigaram, por meio destes equipamentos, o comportamento do consumidor frente aos
estimulos originados de produtos cosméticos. Em todos os artigos publicados houve uma interpretacao
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dos resultados em relacdo ao comportamento dos participantes, usando conceitos neurocientificos para
verificar os efeitos fisioldgicos que produtos cosméticos causam nos usuarios.

Dado o intervalo de 10 anos, foram poucos os artigos encontrados que usavam os equipamentos
selecionados para observar o efeito fisiologico de cosméticos em seus usuarios, visto que a maior parcela
dos estudos apresentados aborda apenas o comportamento das pessoas as fragrancias, ndo envolvendo
outras classes cosméticas.

CONCLUSOES

Com os avangos observados na utilizagao dos equipamentos estudados, percebe-se que eles estdo cada
vez mais sendo inseridos em estudos relacionados a testes sensoriais. Espera-se que, em pesquisas
futuras, as ferramentas analisadas estejam com mais presenga nos estudos, explorando o conhecimento
que eles podem fornecer, sendo possivel interpretar os resultados por meio das rea¢des implicitas. Como
por exemplo o uso conjunto de equipamentos como o EEG e o uso de Codificag@o Facial para avaliar a
agradabilidade ou a desagradabilidade de esséncias e fragrancias.

Os estudos anteriores sugerem que estudos relacionados a metodologias neurocientificas e psicométricas
podem ser efetivos para avaliar os efeitos que produtos cosméticos podem causar no consumidor. Porém
¢ necessario ter o conhecimento de suas limitagdes, e considerar as caracteristicas como demograficas,
psicologicas, diferengas de géneros, entre outras que podem influenciar a percepgao de cada participante.
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