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1. Introducdo

Este projeto foi motivado pela necessidade de
otimizar o fluxo de trabalho dentro da CEAGESP,
onde diariamente circulam milhares de pessoas e
veiculos em um ambiente vasto e complexo. A
aplicacdo desenvolvida tem o potencial de reduzir
o tempo de deslocamento, aumentar a precisao na
localizagdo de produtos e, consequentemente,
melhorar a eficiéncia operacional da CEAGESP.

A RA e a visdo computacional foram
selecionadas como as tecnologias centrais para
este projeto devido ao seu potencial de
transformag¢do na forma como interagimos com o
ambiente fisico e gerenciamos processos
complexos, como aqueles envolvidos na cadeia de
suprimentos e logistica. A RA permite a
sobreposi¢ao de informacgdes virtuais ao mundo
real em tempo real, melhorando a eficiéncia e a
precisao das operagdes logisticas. A visdo
computacional, por sua vez, facilita a andlise e
interpretagdo de dados visuais, permitindo o
reconhecimento de padrdes e a identificagdo de
objetos.

O principal objetivo do projeto foi
desenvolver um aplicativo de realidade
aumentada (RA) para auxiliar na localizagdo de
produtos dentro da Companhia de Entrepostos e
Armazéns Gerais de Sao Paulo (CEAGESP), que
¢ o maior centro de distribui¢ao de alimentos da
América do Sul.

2. Fundamentacdo Teorica

A RA ¢ uma tecnologia que integra elementos
virtuais com o ambiente fisico, proporcionando
uma experiéncia interativa para o usudrio. Na
Industria 4.0, a RA tem sido amplamente aplicada
para aprimorar processos industriais, melhorando

a eficiéncia e seguranca das operacdes. Exemplos
de aplicagdo incluem a projecdo de instrucdes de
montagem diretamente no campo de visdo dos
operadores, visualizacdo de dados em tempo real
e suporte a prototipagem e design.

A visdo computacional ¢ uma area da ciéncia
da computagdo que desenvolve algoritmos para
interpretar e analisar imagens digitais e videos,
emulando a capacidade humana de visdo.
Aplicagdes incluem automagdo industrial,
vigilancia, diagndsticos médicos, entre outros. Na
logistica, a visdo computacional pode ser usada
para identificar e rastrear produtos, avaliar
condigdes de estoque e monitorar fluxos de
trabalho.

Essa tecnologia ¢ particularmente importante
na analise de grandes volumes de dados visuais,
como os gerados por cameras de seguranga ou
sistemas de  monitoramento. A  visdo
computacional pode identificar anomalias,
rastrear movimentos e reconhecer objetos,
proporcionando uma camada adicional de
segurancga e eficiéncia aos processos industriais.

A combinacao de RA e visdo computacional
no projeto CEAGESP AR Maps foi estratégica
para fornecer uma solucdo completa que nao
apenas auxilia na localizagdo de produtos, mas
também melhora a precisdo e a eficiéncia do fluxo
logistico dentro do entreposto.

3. Metodologia

O projeto foi estruturado como uma pesquisa
aplicada, com o objetivo de desenvolver uma
solugdo tecnologica especifica para os desafios
enfrentados na CEAGESP. A metodologia incluiu
uma revisdo extensiva de literatura sobre RA e
visdo computacional, visitas in loco para mapear
as necessidades especificas da CEAGESP e
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entrevistas com colaboradores para entender
melhor os desafios diarios enfrentados no local

conforme foi indicado na Figura 1.
Figura 01 — Localizacdo da CEAGESP

Fonte: CEAGESP (2024) [6].

Uma das primeiras etapas foi a andlise do
mapa da CEAGESP, identificando os principais
setores e produtos comercializados. Com base
nessa analise, foram criados 18 QR Codes, cada
um vinculado a um setor especifico, como frutas,
legumes, pescados etc. Esses QR Codes foram
projetados para serem escaneados pelos usuarios,
que receberiam informagdes detalhadas sobre a
localizag@o dos produtos dentro da CEAGESP.

O banco de dados foi criado para armazenar
as imagens associadas aos QR Codes e foi
integrado ao aplicativo de RA. As imagens foram
classificadas utilizando técnicas de visdo
computacional, garantindo que o aplicativo
pudesse identificar e exibir informagdes
relevantes com alta precisao. A classificacao das
imagens variava de 0 a 5 estrelas, sendo que
imagens com 5 estrelas eram aquelas
perfeitamente identificadas pelo sistema.

O aplicativo foi desenvolvido usando o
software Unity 2020.3.33.f1, com scripts em C#
que permitiam a integracdo dos QR Codes e do
banco de dados com a interface de RA o que pode

ser indicado pela figura 2.
Figura 02 — QR Code e dados classificados
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Fonte Autores (2024)

O desenvolvimento focou em criar uma
interface intuitiva e facil de usar, que pudesse ser
acessada por dispositivos moveis com sistema
operacional Android. A escolha do Android foi
estratégica devido a sua ampla utilizacdo e
flexibilidade para integracdo com tecnologias de
RA.
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A interface do aplicativo foi desenhada para
facilitar a navegag¢do dentro do complexo da
CEAGESP, permitindo que os usudrios
escaneassem os QR Codes para obter informagdes
em tempo real sobre os produtos e sua localizagao.
Além disso, o aplicativo foi otimizado para ter um
tamanho reduzido de 42MB, garantindo que
pudesse ser instalado rapidamente e funcionar
eficientemente mesmo em dispositivos com
menor capacidade de armazenamento.

O fluxo de trabalho para a criagdo do
aplicativo  incluiu  vdrias etapas de
desenvolvimento e testes, visando garantir que o
aplicativo atendesse as necessidades identificadas
na fase inicial do projeto. Foram realizadas varias
iteracdes de testes para validar a precisdo dos QR
Codes, a eficacia da integragao do banco de dados
e a usabilidade da interface do usuario.

4. Resultados e Discussoes

O principal resultado do projeto foi o
desenvolvimento do aplicativo CEAGESP AR
Maps (Figura 1), que integra as tecnologias de RA
e visdo computacional para fornecer uma solugao
eficaz para os desafios logisticos enfrentados na
CEAGESP. O aplicativo foi bem-sucedido em
reduzir o tempo de deslocamento dos
colaboradores e clientes, melhorando a eficiéncia
das operagdes logisticas.

O aplicativo foi projetado para ser compativel
com a versao Android 8.1 'Oreo', garantindo que
muitos usuarios pudessem acessar  suas
funcionalidades. A interface foi otimizada para
proporcionar uma navegacao clara e intuitiva,
facilitando a localizacdo de produtos e setores
dentro da CEAGESP.

Além disso, o uso da visdo computacional
para classificar as imagens vinculadas aos QR
Codes garantiu uma alta precisdo na identificagao
dos produtos, o que foi fundamental para o
sucesso do aplicativo. A interface final do
aplicativo pode ser visualizado por meio da Figura

3.
Flura 03 — QR Code e dados clas51ﬁcados

Fonte: Autores (2024).
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5. Conclusoes

O projeto demonstrou que € possivel integrar
tecnologias avancadas como RA e visdo
computacional em uma solu¢do compacta e
eficiente, capaz de atender as necessidades de um
ambiente logistico complexo como o da
CEAGESP. A utilizacdo dessas tecnologias
resultou em ganhos significativos de eficiéncia,
reduzindo o tempo de deslocamento e
aumentando a precisdo na localizacdo de
produtos.

A solugdo desenvolvida nao s6 melhorou a
experiéncia dos usuarios, mas também contribuiu
para a otimizacao dos processos logisticos dentro
da CEAGESP, demonstrando o potencial
transformador das tecnologias de RA e visdo
computacional.

O CEAGESP AR Maps ¢ um exemplo de
como a aplicagdo de tecnologias emergentes pode
resultar em solugdes praticas e eficazes para
problemas complexos, promovendo avangos
significativos em termos de eficiéncia operacional
e experiéncia do usuario. A acessibilidade do
aplicativo, aliada a sua eficiéncia, faz com que ele
seja uma ferramenta valiosa para a CEAGESP e
para outros ambientes logisticos que enfrentam
desafios semelhantes.
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