FORUM

23 de Outubro de 2019
METODOLOGIAS S3o0 Paulo - SP
ATIVAS

Educacao 4.0 e as metodologias ativas aplicadas a area de
Exatas

Rosangela Maura Correia Bonici
rosangela.bonici@fatec.sp.gov.br
FATEC Zona Leste

Jaime Sandro da Veiga
jaime.veiga@cruzeirodosul.edu.br
FATEC Zona Leste

Resumo

Resumo: Atualmente muito se fala em Industria 4.0 e seus impactos na sociedade e na
Educacdo. E uma realidade na qual a tecnologia industrial estd cada vez mais eficiente, mais
inteligente, rdpida e precisa. Muitas profissdes se extinguirdo, outras surgirdo que demandardo
novos profissionais qualificados, para planejar, executar e gerenciar as inova¢des. Como
preparar os profissionais para esse novo mundo? Surge dai o conceito de a Educacdo 4.0 que
pretende ser uma resposta as demandas que usara os recursos tecnolégicos de maneira criativa
por meio de metodologias ativas. Nesse sentido, este trabalho tem por objetivo descrever e
avaliar dois casos de estudo, aplicados nas disciplinas de Matematica Financeira e Probabilidade
e Estatistica oferecidas em cursos superiores na modalidade a distancia. As atividades visam
relacionar teoria e pratica, proporcionando: a interacdo entre estudantes, a tomada decisido
acerca do caso proposto, a reflexao, a generalizagcdo, a motivacdo para os estudos, que sao
atributos esperados ao se utilizar metodologias ativas. As atividades foram disponibilizadas
durante trinta dias na forma de Forum de Discussdo, dentro do ambiente on-line de
aprendizagem onde os cursos sdo ofertados. Depois desse periodo foi disponibilizado um
guestionario on-line buscando identificar se os objetivos haviam sido atingidos. Os resultados
mostram que ambas atividades atingiram o objetivo proposto e ainda proporcionaram a
interacdo entre os estudantes e entre os estudantes e os tutores on-line.
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Introducao

A Industria 4.0 é um conceito que engloba automacgdo e tecnologia da informacdo, além das
principais inovagdes tecnoldgicas desses campos. Ja é uma realidade e as maquinas irdo assumir
muitas das fungdes que sdo desempenhadas pelo homem, gerando assim um impacto na
sociedade e consequentemente na escola e no modo das pessoas aprenderem e se relacionarem
com o trabalho. Muitas profissdes se extinguirdo, novas profissdes surgirdo que demandarao
novos profissionais qualificados para atuar nesse mundo marcado pela tecnologia, criatividade,
proatividade e gosto por inovacao. Sendo assim os profissionais serdo formados para atender
essa demanda. Diante dessas reflexdes nos perguntamos como preparar os alunos para esse
novo mundo que se abre com a IndUstria 4.0? Para isso surge a Educac¢do 4.0 que é um reflexo
da quarta revolucdo industrial ou Industria 4.0 e pretende ser uma resposta as suas demandas.
Essa nova escola deve ir além do conhecimento técnico e tedrico, deve promover o
desenvolvimento de atitudes e habilidades além de facilitar e promover o processo de
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aprendizagem autonoma. O aluno passa a viver a experiéncia da aprendizagem por meio de
projetos colaborativos, nos quais os professores e colegas atuam juntos. Os recursos disponiveis
na escola passam a ser usados de maneira criativa e novas estratégias serdo baseadas nas
metodologias ativas para as atividades em sala de aula.

Para [1] “metodologias ativas sao estratégias de ensino centradas na participacdo efetiva dos
estudantes na construcao do processo de aprendizagem, de forma flexivel e interligada”. A
utilizagdo dessa estratégia de ensino desenvolve nos alunos a autonomia, a constru¢do do seu
proprio conhecimento, a interagcdo e troca de experiéncias entre os pares mediada pelo
professor, o pensamento critico, a criatividade, o engajamento, a motivacdo e promove a
democratizacdo da educacao.

Objetivo da aula e competéncia desenvolvida

O objetivo desse trabalho é descrever e avaliar dois casos de estudo, que sdo uma das varias
estratégias que se pode usar dentro das metodologias ativas, aplicadas nas disciplinas de
Matemadtica Financeira e Probabilidade e Estatistica. Essas atividades visavam a aplicar de forma
pratica os conteudos tedricos estudados nas disciplinas, buscando proporcionar: a interagao
entre estudantes, a tomada decisdo acerca do caso proposto, a reflexdo, a generalizacdo, a
motivacdo para os estudos, que sdo atributos esperados quando se utiliza metodologias ativas.

Metodologia ativa utilizada e sua justificativa

A maior parte da literatura brasileira trata as metodologias ativas como estratégias pedagdgicas
que colocam o foco do processo de ensino e aprendizagem no aluno, contrastando com a
abordagem pedagédgica do ensino tradicional, centrada no professor. O fato de elas serem
caracterizadas como ativas estd relacionado com a aplicagdo de praticas pedagdgicas para
envolver os alunos, engaja-los em atividades praticas, nas quais eles sdo protagonistas da sua
aprendizagem. Assim, as metodologias ativas buscam criar situa¢Ges de aprendizagem em que
os aprendizes efetivamente fagcam, coloquem conhecimentos em agao, pensem e construam
conhecimentos sobre os conteldos envolvidos nas atividades que realizam, desenvolvam ainda
estratégias cognitivas, capacidade de criticar e refletir sobre suas praticas, fornecam e recebam
feedback, aprendam a interagir com colegas e professor e explorem atitudes e valores pessoais
e sociais [2] [3].

Essa metodologia vem ao encontro da Educac¢do 4.0 e ainda tém o potencial de despertar a
curiosidade, a medida que os alunos se inserem na teorizacdo e trazem elementos novos ainda
nao considerados nas aulas, ou na prépria perspectiva do professor. Os alunos podem contribuir
com sua prépria aprendizagem, e quando essas contribui¢cdes sdo acatadas pelo professor, “eles
despertam os sentimentos de engajamento, percepcdo de competéncia e de pertencimento,
além da persisténcia nos estudos, entre outras” [3]. Dentre as metodologias ativas podemos
destacar varias estratégias ou métodos. Nesse trabalho, iremos discorrer sobre o caso de
estudo, por ter sido a metodologia que utilizamos nas atividades praticas propostas.

O método de caso de estudo surgiu no século XX, na Harvard Business School. E uma forma de
habilitar os alunos a enfrentar situacdes reais [4], e requer a participacdo ativa dos estudantes
para sua solucdo. Essa estratégia pedagdgica leva os alunos a ponderarem sobre situacées que
levam a tomada de decisdo em relacdo ao caso apresentado ilustrando conceitos e
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desenvolvendo habilidades [5]. De acordo com [6] e [5], o caso deve ser capaz de atrair a atencdo
do estudante, animar a discussao, propiciar a criacdo de um sistema de feedback, levando assim
a aprendizagem. Os autores [7] afirmam que o caso de ensino promove a identificagdo de novas
solugBes, a comparagao entre diferentes perspectivas e a aplicagdo de elementos de
pensamento critico, fazendo com que os alunos realizem a andlise de problemas complexos
considerando varios pontos de vista e utilizando sua criatividade. A medida que os alunos
conseguem fazer a ligagdo entre o mundo tedrico e a realidade, vdo formando uma base técnica
e conceitual, e desenvolvendo processos cognitivos de nivel mais elevado da aquisicdo do
conhecimento. A contribuicdo dos alunos e a valorizacdo de sua experiéncia promove a
autoconfianca associado ao seu efetivo aprendizado. Um bom caso de estudo deve ser
orientado a decisGes que estimulem a participacao dos alunos, fomentando assim as discussdes
entre eles e conter perguntas a serem respondidas.

Propusemos aos alunos da disciplina on-line de Matematica Financeira uma atividade que utiliza
um caso de estudo que envolvia um problema real, onde havia uma promoc¢ao para a compra
de uma motocicleta sob determinadas condi¢des. O estudante deveria avaliar a promocao
identificando se ela parecia interessante e porque, qual seria o valor da moto no final de 15
meses explicado como havia chegada aquela conclusdo. Se seria viavel sua compra nas
condig¢Bes propostas e caso ndo fosse em que condi¢des seria. Perguntamos ainda se era uma
funcdo matematica e de que tipo e se a situacdo exposta era praticada no sistema financeiro
brasileiro. Essa atividade foi disponibilizada, por meio do Férum de Discussdo, disponivel no
ambiente virtual de aprendizagem. De acordo com Paiva e Rodrigues Jr. (2004, p. 1), Férum de
Discussao on-line é, “um espaco virtual que relne as opinides de uma comunidade discursiva
[...] se consolida como um espaco de discussées coletivo, em torno de assuntos especificos e de
pessoas com interesses comuns”. Segundo [8], “o forum é excelente ferramenta para promover
a interacao entre um grupo de estudantes e o professor (p.72)".

O segundo caso de estudo que foi proposto na disciplina on-line de Probabilidade e Estatistica,
também utilizou um Férum de Discussdo. Ele visava a trabalhar com os conceitos de técnicas de
amostragem, distribuicdo de frequéncia, média, moda e mediana. Era uma situagdo onde um
grupo de alunos de trés cursos de uma instituicdo de ensino superior, iriam realizar uma prova
do ENADE e a partir dai varias perguntas foram geradas: quantos alunos de cada curso
participaram da prova, ou seja, qual seria a amostra selecionada, qual o total de alunos da
amostra e questdes envolvendo percentuais. As notas ficticias dos alunos de um desses cursos
foi divulgada e solicitou-se que fizessem o resumo deles em tabelas e graficos. Solicitamos a
anadlise e que os dados mais relevantes fossem destacados. Pediu-se também o calculo da média,
moda, mediana e andlise dessas medidas e que por meio da média identificassem qual a
classificagdo do curso no ENADE considerando que para que o curso fosse bom era necessario
média maior ou igual a 5. As atividades foram disponibilizadas durante trinta dias.

Avaliacao da aprendizagem

Participaram da pesquisa 27 alunos matriculados na disciplina de Matematica Financeira e 152
na de Probabilidade e Estatistica. Para identificar até que ponto a atividade favoreceu a
aprendizagem ativa elaboramos um instrumento de pesquisa, na forma de um questionario on-
line, composto por 5 questdes abertas utilizando escala do tipo Likert de quatro possiblidades e
duas questdes abertas que visavam a colher as opinides pessoais dos respondentes. De acordo
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com [9] uma escala do tipo Likert é composta por um conjunto de frases por meio das quais os
entrevistados podem manifestar o grau de concordancia ou discordancia, desde o discordo
totalmente até o concordo totalmente que indica as declaragdes relativas a atitude que esta
sendo medida.

Resultados

Para avaliar o caso de estudo proposto na disciplina de Matemadtica Financeira, a primeira
pergunta identificava se situagcdes como a proposta ajudavam a pensar sobre as promogdes que
sdo feitas cotidianamente e que parecem ser muito vantajosas, a totalidade dos respondentes
estdo de acordo ou totalmente de acordo. A segunda questdo dizia: Vocé acha que situagdes
praticas como essa ajudam na aprendizagem? N3do houve quem discordasse. A pergunta trés
dizia: Depois de realizar a atividade vocé compraria a moto naquelas condi¢des? Observamos
que cerca de 71% dos respondentes ndo comprariam a moto nas condi¢Ges apresentadas, o que
de fato era esperado. Porém infelizmente 29% dos alunos ndo identificaram que a propaganda
era enganosa, exigindo a atuagdo do tutor para ajuda-los na identificacdo dos erros cometidos.
A proxima pergunta dizia: A atividade propiciou a interagdo e discussdo entre os alunos e o
tutor? Observamos que a totalidade dos participantes concordaram que houve interagao e
discussdo entre os alunos e o tutor. Perguntamos também: Vocé gostou da atividade? Somente
7% dos alunos ndao gostaram da atividade e que nos estimula a propor novas atividades desse
tipo.

As perguntas abertas tinham por objetivo verificar o que os alunos haviam concluido ao realizar
a atividade e se tinham sugestdes para compartilhar. Resumidamente as respostas diziam que
situacGes como a proposta sdo muito comuns em nosso cotidiano entdo é importante conhecer
sobre matematica financeira para ndo adquiri itens com juros absurdo; que propicia identificar
propagandas enganosas e o quanto de dinheiro é perdido por falta de conhecimento; que ao
analisar as primeiras parcelas, hd uma vantagem momentanea, que se dissipa ao concluir os
calculos e identificar as ultimas parcelas e o montante; que mesmo virtualmente é possivel
realizar uma atividade com a socializacdo dos colegas e do tutor um grupo dizia que precisava
estudar mais, entre outros.

Para avaliar o caso de estudo da disciplina de Probabilidade e Estatistica perguntamos: O
problema proposto esta presente no nosso dia-a-dia. Dos respondentes 92% concordam ou
concordaram totalmente com a afirmacgdo. A pergunta 2 identificava se casos como o proposto
ajudavam na aprendizagem. Identificamos que 65% estavam de acordo e 30% totalmente de
acordo. Na sequéncia perguntamos se os participantes conseguiram responder a maior parte
dos problemas propostos. Percebemos que 58% estavam de acordo, 25% totalmente de acordo
e 25% tiveram problemas com as respostas e buscaram ajuda. A pergunta 4 identificava se a
atividade proporcionou a interagao e discussdo entre os alunos e os tutores. Observa-se que a
maioria concorda 64% e 24% concorda totalmente, sendo que 12% discordam. Na ultima
guestdo perguntamos se os alunos gostaram da atividade. Somente uma minoria de 13% nao
gostou da atividade, que parecem ser os mesmos que nao interagiram com os colegas ou tutor
da disciplina. Nas perguntas abertas questionamos os alunos sobre o que eles concluiram ao
realizar a atividade e o que sugerem. As respostas as apresentadas a seguir de forma resumida:
“Adquiri mais conhecimento e coloquei em préatica o que estudei; a interagdo com outros alunos,
e professor para debater a ideias proposta no férum foi muito atil; a disciplina faz parte do nosso
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cotidiano e ambiente de trabalho; a participacdo na atividade geral melhora o aprendizado pois
fixa melhor na mente e nos faz pensar; por mais que sejam desafiadoras atividades como essa,
abrem nossa visdo para o curso; em uma Unica situagdo é possivel aplicar diversos contetdos
desenvolvidos durante o estudo do material didatico; foi uma tarefa de grande relevancia pois
enriquece o aprendizado; ela reforgou ainda mais o conhecimento proposto pela revisdao; nos
motiva a raciocinar refletir e interagir; outros inda apontaram que acharam complicado; que
precisavam estudar mais e mais atengdo. ”

Dificuldades encontradas

A grande dificuldade é organizar os casos de estudo de forma a contemplar todo o conteudo
tedrico estudado na disciplina e que de fato pudesse integrar teoria e pratica e levar os alunos
a uma aprendizagem ativa. Vdrias buscas foram feitas em livros didaticos e na internet, mas
ainda existem poucas atividades com essas caracteristicas, ainda mais que possam ser utilizadas
em disciplinas oferecidas na modalidade a distancia.

Conclusao

Iniciamos esse trabalho com o conceito de industria 4.0 que mostra como a sociedade serd
afetada pela automacao e tecnologia de informagao, como as maquinas irdo assumir algumas
fungdes humanas e que muitas profissdes se extinguirdo e demandarao novos profissionais que
deverdo ser qualificados por um novo modelo de escola. As tecnologias deverdo estar presentes
na sala de aula, promovendo e estimulando a troca de conhecimento e a utilizagdo de
ferramentas digitais para proporcionar interacao, ludicidade e o fazer coletivo. Essa nova escola
deverd promover o conhecimento técnico e tedrico, mas também o desenvolvimento de
atitudes e habilidades e a aprendizagem auténoma. Os recursos deverdo ser usados de maneira
criativa e novas estratégias serdo baseadas nas metodologias ativas. Com o intuito de atender
esse novo perfil profissional demandado pelo mercado que aos poucos vai se tornando realidade
e sendo incorporado ao cotidiano, propusemos nesse trabalho dois casos de estudo aplicados
as disciplinas de Matematica Financeira e Probabilidade e Estatistica, oferecidas na modalidade
a distancia que visavam a relacionar a teoria estudada com a realidade pratica cotidiana e ainda
avaliar se estimularia a interacdo entre os estudantes, a tomada decisdo acerca do caso
proposto, a reflexao, a generalizagdo e a motivagdo para os estudos. Verificamos por meio das
respostas que de fato elas fizeram com que os alunos colocassem em pratica o que estudaram
nas disciplinas, conseguissem relacionar teoria com a pratica cotidiana e profissional,
melhorassem a aprendizagem. Elas ajudaram na fixa¢cdo de conceitos e a reflexdo, a agregar os
diversos conceitos estudados nas disciplinas e foi uma forma de revisar os estudos. Eles ainda
relataram que o Férum de Discussao possibilitou a interagdo e a reflexdo entre os pares e a
interacdo entre os estudantes e os tutores das disciplinas. Serviram também para que
percebessem por meio de suas dificuldades a necessidade de estudar mais e prestar mais
atencdo as aulas e videos que sdo disponibilizados nas disciplinas e que os tutores serviram como
apoio para ajudar nessas dificuldades. Com base no que foi apresentado, observamos que
ambas as atividades conseguiram atingir os estudantes e proporcionaram a aplicagdo pratica
dos conteldos tedricos estudados nas disciplinas possibilitou também a interacdo entre os
estudantes, entre estudantes e tutor, a tomada decisdo acerca do caso proposto, a reflexao, a
generalizacdo e a motivacdo para os estudos. Atividades como essas podem ser aplicadas a
qualguer drea de conhecimento para isso é necessdrio ter objetivos claros e planejar a proposta
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utilizando metodologias ativas de forma a atingir esses objetivos. Importante salientar que as
atividades devem estar relacionadas com o cotidiano dos alunos e serem significativas, fazendo-
os perceber que muitas situacdes presentes na midia podem ser enganosas e que conhecer um
dado componente curricular pode favorecer a tomada de decisdo com relagdo a uma situacgdo
pratica do dia-a-dia sem que sejam motivados por propagandas enganosos ou que aparentam
ser vantajosos, mas que depois de tomadas e mal ou pouco avaliadas podem ser ilusdrias e levar
aum grande equivoco e muitas vezes a complicagGes financeiras.
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