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COMEX WORK: EMPREGABILIDADE PARA ALUNOS DA FATEC NA AREA DE
COMERCIO EXTERIOR
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Fatec Barueri - Fatec Padre Danilo José de Oliveira Ohl

RESUMO:

Metodologias ativas sdo umas das formas de resgatar o interesse do aluno pelo aprendizado no
ambiente da Faculdade, pois ao mesmo tempo em que os conceitos das dreas especificas sdo
apresentados, é possivel que o aluno coloque em prdtica seu conhecimento e sua vivéncia no ambiente
Académico atrelado ao profissional. O Laboratério de Aprendizagem Ativa é uma das capacitagées
oferecidas pelo Centro Paula Souza, que se transformou em um espago de melhoria de
fundamentac¢do pedagdgica para o docente e fonte para a elaboragcdo desse projeto. O objetivo
desse relato é apresentar como foi planejado e implementado um Evento, cujo tema Empregabilidade
na drea de Comércio Exterior, promoveu o encontro de palestrantes, alunos e egressos do curso de
Tecnologia em Comércio Exterior na Fatec Barueri. Os resultados apresentaram a construgdo de uma
rede de relacionamento intra e extra Fatec para que permita criar conexdes entre a Fatec e
empresas, além de orientar os alunos e egressos sobre as tendéncias de mercado e sobre o tema
empregabilidade, ESG e Inovacdo.

Palavras-chave: Empregabilidade; Comércio Exterior; Empresas.
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As metodologias ativas, em grande medida, propdem que o processo ensino-aprendizagem ocorra
com o aluno no papel de aprender fazendo”, a partir de projetos mediados pelo professor. No mesmo
sentido, Paulo Freire defende o didlogo entre professor e aluno, procurando transformar o estudante

em um aprendiz ativo, ndo apenas receptor de informagdes.

“Transformar os alunos em objetos receptores é uma tentativa de controlar o pensamento e
a agdo, leva homens e mulheres a ajustarem-se ao mundo e inibe o seu poder criativo.” (Paulo
Freire, 1987)

No mesmo sentido Dewey (1939), constréi o raciocinio da sociedade democratica de maneira ampla,
na qual a educacdo transformadora ocorre a partir de experiéncias de qualidade, que envolvem os
individuos participantes e organizagées que estabelecem redes de trocas. Essa possibilidade de
educagdo, gera envolvimento dos alunos como agentes de transformagdo e busca pela sua liberdade.
Essa busca pela “vida verdadeira”, é construida a partir de interagdes sociais, essencialmente a
aprendizagem ocorre a partir das interagdes sociais, ou da capacidade de aprender a partir da
experiéncia. (Branco, 2010 apud Dewey, 1939).

O obijetivo de uma politica democrdtica é:
“Criar um ambiente social que tenda a enriquecer a experiéncia de todos, e a trazer ao ser
instituicdes que impulsionem o desenvolvimento da personalidade de cada um, considerando
o respeito pela liberdade individual e pela dignidade humana...que é entendida como

liberdade de espirito (freedom of mind), liberdade de crenga, de consciéncia, de expressdo,
de reunido para o didlogo e discussdo e liberdade de imprensa.”(Dewey, 1939)

Freire (1974) defende a educa¢do como um ato politico, que liberta os individuos por meio da
“ I - . - ~ -
consciéncia critica, transformadora e diferencial, que emerge da educa¢do como uma prdtica de

liberdade”.

Educagdo para a liberdade:

“Néo existe tal coisa como um processo de educagéio neutra. Educagdo ou funciona como um
instrumento que é usado para facilitar a integragdo das geragdes na légica do atual sistema
e trazer conformidade com ele, ou ela se torna a ‘prdtica da liberdade’, o meio pelo qual
homens e mulheres lidam de forma critica com a realidade e descobrem como participar na
transformacgdo do seu mundo.” (Paulo Freire, 1974)

A independéncia financeira é uma das dimensées da liberdade do sujeito e, na nossa perspectiva, a
Empregabilidade é uma das maneiras de atingir esse objetivo para a conquista dessa vertente da
liberdade.

De acordo com a Teoria da aprendizagem significativa Ausubel (1968) apud Moreira (1983), todos
tem sua histéria de vida e participa desses saberes, sendo que a estrutura cognitiva do conhecimento

do individuo, pode vir de experiéncias afetivas, acompanhando experiéncias cognitivas.
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Nesse sentido, alunos que tenham experiéncias profissionais prévias séo importantes para a troca de
conhecimentos, por esse motivo egressos também foram convidados para uma roda de conversa junto
ao publico interno da Faculdade. O conteiddo potencialmente significativo relacionado ao projeto foi
discutir um tema transversal as organizagdes, que no caso especifico foi ESG, atrelado a um diferencial
na formagdo conceitual do aluno, também considerado uma aprendizagem combinatéria, ou seja, de

conteGdo amplo, relevante de maneira geral, existente na estrutura cognitiva.

A partir dos dados apresentados pelo Ultimo relatério do Enade (2022), sobre a questdo relacionada
ao preparo que a Faculdade fornece para o aluno para a entrada no mercado de trabalho, o indice
ficou insuficiente, ou seja, em média 58% dos alunos responderam que a faculdade prepara os
Fatecanos do curso de Comércio Exterior para a empregabilidade.

Nas Tabelas 1, 2, 3 e 4 sdo apresentados os resultados das opinides dos estudantes participantes do
Enade 2022 a respeito da IES no municipio, em relagéo as oportunidades de ampliagdo da formagdio
académica e profissional. Esses resultados dizem respeito a um conjunto do de 13 questdes do
“Questiondrio do Estudante™.

As Tabelas 1 & 4 tém o objetivo de evidenciar pontos que na percep¢do dos alunos refletem o quanto
a instituicdo contribui para a formagdo de profissionais competentes tecnicamente e, ao mesmo tempo,

éticos, criticos, responsdveis socialmente, para participarem das mudancas sociais.

Tabela 1 - Percentual de estudantes que consideram que “as disciplinas cursadas contribuiram para sua formagdo integral, como
cidaddo profissional”.

Area Curso

TECNOLOGIA EM COMERCIO EXTERIOR - 1150942 51,9
TECNOLOGIA EM LOGISTICA - 1390496 78,9
TECNOLOGIA EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS - 1483540 54,5

Fonte: Enade Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes, in Relatério de IES Faculdade de Tecnologia de Barueri, Barueri — SP.
(2022, pag.28).

Tabela 2 — Percentual de estudantes que consideram que “os conteldos abordados nas disciplinas do curso favoreceram sua atuagéo
em estdgios ou em atividades de iniciagéo profissional”

Area Curso
TECNOLOGIA EM COMERCIO EXTERIOR - 1150942 56,0
TECNOLOGIA EM LOGISTICA - 1390496 68,4
TECNOLOGIA EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS - 1483540 50,0

Fonte: Enade Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes, in Relatério de IES Faculdade de Tecnologia de Barueri, Barueri — SP.
(2022, pag.28).
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Tabela 3 — Percentual de estudantes que consideram que “as metodologias de ensino utilizadas no curso os desafiaram a aprofundar
conhecimentos e desenvolver competéncias reflexivas e criticas.”

Area Curso

TECNOLOGIA EM COMERCIO EXTERIOR - 1150942 59,3
TECNOLOGIA EM LOGISTICA - 1390496 68,4
TECNOLOGIA EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS - 1483540 45,5

Fonte: Enade Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes, in Relatério de |IES Faculdade de Tecnologia de Barueri, Barueri — SP.
(2022, pdag.28).

Tabela 4 - Percentual de estudantes que consideram que “o curso contribuiu para o desenvolvimento da sua consciéncia ética para o
exercicio profissional”

Area Curso

TECNOLOGIA EM COMERCIO EXTERIOR - 1150942 56,6
TECNOLOGIA EM LOGISTICA - 1390496 77.8
TECNOLOGIA EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS - 1483540 77,3

Fonte: Enade Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes, in Relatério de IES Faculdade de Tecnologia de Barueri, Barueri — SP.
(2022, pag.28).

Planejamento de um evento colaborativo, com foco na empregabilidade dos alunos de Comércio
Exterior, junto com alunos do sexto semestre da disciplina Gestdo Estratégica Internacional (GEl) do
curso de Comércio Exterior e alunos da disciplina de Gestdo de Projetos, do curso de Eventos. A
proposta interdisciplinar proporciona a intera¢do entre alunos de cursos diferentes da mesma
instituicdo.

O evento visa gerar proximidade entre alunos da Instituicdo e profissionais de empresas que buscam
por candidatos qualificados em seus processos de recrutamento e selegdo. A relagdo faculdade e
empresa é fortalecida em ambientes de geracdo de uma rede de conhecimentos e conexdes entre
pessods, como a proposta.

Péblico-alvo

Alunos do sexto semestre da disciplina Gestdo Estratégica Internacional (GEl) e demais semestres do
curso de COMEX da Fatec Barueri, bem como egressos que se interessarem pela temdtica.
Justificativa

Os projetos formativos favorecem o desenvolvimento de competéncias socioemocionais porque podem
criar condi¢ées do aluno ser atuante no seu espaco educacional, como sujeito que oping, realiza e
transforma o territério em que atua.

Apesar de existirem limitagdes de ordem burocrdtica e institucional, o projeto politico pedagégico
pode ser o guia para esses projetos. A aprendizagem baseada em projetos é fundamental para o

discente e docente que, no mundo contemporéneo, podem conhecer além do conteddo, a realidade
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em que vivem. Uma das dimensdes é o mundo do trabalho e suas oportunidades de atuagéo com
diferenciais criticos, que permitem dialogar com respeito e contetdo desenvolvidos em sua formagdo.
O Laboratério de aprendizagem ativa é um espago de melhoria de fundamentac¢do pedagdgica e
compartilhamento de experiéncias. Os beneficios podem ser individuais para o professor e sua prdtica
docente e para a unidade, @ medida em que seja possivel a implementagdo e avaliagdo continua
dessas atividades, como maneira de buscar a inovagdo no espago educacional.
Obijetivos
Aproximar os alunos &s temdticas contempordneas do mercado;
Convidar os ex-alunos para voltarem & Unidade e estimularem os atuais alunos a serem atuantes no
desenho de suas carreiras;
Desenvolver um comportamento adequado as demandas corporativas da drea de comércio exterior;
Diminuir a evasdo dos alunos do curso de COMEX.
Metodologia
Organizagdo de um Evento na Fatec Barueri 209, com alunos do sexto semestre do Curso Superior
de Tecnologia em Comércio Exterior.

Data: 22 de maio de 2024

Auditério da Fatec Barueri
O modelo de negécios Canvas (Osterwald, 2010), foi utilizado para o planejamento do evento. Apds

a realizagdo foi aplicado um questiondrio de avalia¢do da atividade proposta.

Figura 1: CANVAS preenchido, utilizado como técnica de planejamento do Evento.

COMEXWORK

Polestras Ampliar a rede de Comunicagho clara Estudant
contatos dos alunos de Cor
COMOrco extencr da
Fatec Baruert junto as
ompresas

Roda de conversa

Networking

Auditicio ou Sala Maker

Palestrantes

Equipamentos
Audiovisuals Grupos &

Organizacho do Coffoe Break Colaboragho dos alunos de Comércio Exterior do 69 Semestre

Fonte: Préprio autor (2024).
Objetivo do Evento:
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O obijetivo desse evento é fomentar discussdes a respeito do tema empregabilidade na drea de
Comércio Exterior (COMEX) e promover o encontro de alunos egressos do mesmo curso da Fatec
Barueri.
Publico-alvo:
Alunos do sexto semestre da disciplina Gestdo Estratégica Internacional (GEl) e demais semestres do
curso de COMEX da Fatec Barueri, bem como egressos que se interessarem pela temdtica.
Programacgdo do Evento

19h30
Marcelo Cevalles - Palestra: Politicas de ESG, Empregabilidade e casos reais na gestéo empresarial
e Comércio Exterior

Mini curriculum

Director KION Group Material Handling Solutions

UniMax - Centro Universitdrio Max Planck

Universidade Candido Mendes

Indaiatuba, Sdo Paulo, Brasil
20h40 intervalo
21h00 Roda de conversa com alunos egressos da Unidade.

10 minutos para cada participante falar sobre sua trajetéria profissional, oportunidades e

desafios da empregabilidade na trajetéria pessoal no mercado de COMEX.

Mdarcia Vaz:

Atua no mercado desde 2000 e vem consolidando sua experiencia desde a época em que trabalhou
nas empresas multinacionais, entre elas TNT Express, ABX-Penske Logistics e Ventana Serra.
Formada desde 2002 em Administracéio de Empresas com énfase em Comercio Exterior. Em 2010,
fundou a MZX Brasil, agente de cargas internacionais onde desenvolve operagdes de importagdo e
exportagdo para todos os continentes. Em 2017 abriv uma filial nos USA para desenvolver apoio
para as empresas que desejam ingressar no mercado norte americano.

Atualmente ocupa o cargo de CEO do grupo MZX Brasil e consultora internacional para empresas

que desejam fortalecer a aérea de comex.

97

ISSN 2763-5333 Cesu

| bt




METODOLOGIAS @U CP~§ '. os&.ompoegkg
ATIVAS

O grupo MZX Brasil é composto por 3 empresas: Agente de Carga Internacional, Transportadora e
Armazém Logisticos e Trading Company.
Sari Santos
Especialista em estratégia de marketing | Marketing para comércio exterior | Empreendedorismo |
Consultoria de marketing. Uma profissional focada em trazer solugdes simples para problemas que
sdo hoje a pedra no sapato de praticamente todas as empresas quando o assunto é se tornar uma
referéncia na web. SEQ, inbound marketing, producdo de conteldo, design, planejamento e andlise
s@o algumas das ferramentas que uso para isso.
Sari Santos é uma figura proeminente no mundo do marketing e das midias sociais, trazendo consigo
mais de uma década de experiéncia e um histérico de realizacdes. Formada em Publicidade e
Propaganda, com MBA em Marketing, Estratégia e Inovagdo, sua experiéncia inclui liderangca em
estratégias pioneiras de marketing para o comércio exterior. Recebeu em 2023 o prémio Destaque
Mercosul para Marketing em COMEX. Ela é reconhecida por sua habilidade em identificar
oportunidades de crescimento e transformar desafios em solu¢des criativas e impactantes.
Carolina Bonafé
-Pés-graduada em Direito Tributdrio e Aduaneiro (pela Puc Minas)
-Pés-graduada em Gestdo de Negécios Internacionais com foco em Business (pela ABRACOMEX)
-Formada em Comércio Exterior (pela Fatec Barueri e Universidade de Cérdoba - Espanha)
-Gerente de Comércio Exterior.

Daniele Quirino da Graga

Gerente de atendimento e Gestdo de Pessoas | Call Center | Equipe de Atendimento |
Processos | SAC | CAC | CRM | LeanéSigma - White Belt
Recursos necessarios (Material/ Humano)

Alunos de apoio da Fatec Barueri.

Palestrantes convidados externos.

Egressos da Unidade.

Certificados para os participantes.
Resultados Esperados

Orientar os alunos e egressos sobre as tendéncias de mercado e sobre o tema
empregabilidade, ESG e Inovacdo.

Retomar o contato com egressos da unidade.

Promover uma rede de relacionamento intra e extra Fatec para que permita criar conexdes

entre a Fatec e empresas.
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Cronograma de implantagéo
Iniciagdo —
Abril / 2024- elaboragéo do diagnéstico de interesse de tema da turma.

Monitoragdo e controle —

Maio/ 2024 — planejamento envolvendo os alunos do curso de Eventos do quarto semestre da

Fatec.

D 2NN

PR Ty -

ENCERRAMENTO &

Encerramento —

Junho/ 2024 — relatério do evento e proposta de continuidade do projeto pela coordenagdo.

Principais Atividades

Elaborar a programagdo do evento
Convidar palestrantes
Convidar egressos

Divulgar o evento interna e externamente

Definir equipes de execugdo do projeto

Proposta a partir do teste — avalia¢do do evento e proposta da coordenagdo continuar nessa

perspectiva para um espago para a continuidade do projeto Empregabilidade anualmente.

LIMITACOES

A realizagdo de um Evento como o proposto depende do envolvimento da Unidade para que possa
atingir seu objetivo, seja para a captacdo de palestrantes e oferta da infraestrutura necessdria, seja
para que os alunos possam comparecer e discutir sobre temdticas contemporéneas que estdo sendo
tratadas no mercado de trabalho.

A aplicagdo do questiondrio de avalia¢do do evento ocorreu 5 dias apds a sua realizagdo. Esse gap

temporal refletiv em um nimero de respondentes menor do que o total de participantes da atividade.

99
ISSN 2763-5333

| bt




METODOLOGIAS @U CP~§ '. os&.ompoegkg
ATIVAS

Verifica-se, a partir dos dados do Enade (2022), apresentados durante o texto, a importdncia de
apoiar os alunos no processo de inser¢do no mercado de trabalho.

Uma das maneiras é a partir de um projeto que aproxime as empresas da unidade de formagdo
desse ecossistema de educagdo. Conforme Dewey, a democracia, entendida de maneira mais ampla,
envolve a liberdade do espirito, aquele que realiza e é atuante, a partir de intera¢des entre
individuos e organiza¢des que constroem uma sociedade menos desigual, a partir de experiéncias de
qualidade. Nesse sentido foi proposto e realizado o Evento COMEX WORK, que aproximou as
empresas da Faculdade, a fim de trocar experiéncias que podem gerar diferentes frutos, como a
inovacdo, desenvolvendo parcerias e empregabilidade para nossos alunos.

A proposta segue para a unidade, a fim de continuar a proporcionar esses momentos de construgdo

de redes de atores sociais para a inovagdo, no contexto de diferentes cursos das Fatecs.

Agradecimentos
Agradeco aos alunos (as) do curso de Tecnologia em Eventos do quarto semestre e aos alunos (as) do
curso de Tecnologia em Comércio Exterior do sexto semestre da Fatec Barueri, que colaboraram na

organizagdo da atividade relatada, durante o | semestre de 2024.

BRANCO, Maria Luiza. O sentido da Educagdo Democrdtica: revisitando o conceito de experiéncia educativa de John
Dewey in: Educagdo e Pesquisa. Séo Paulo.v.16, n2, p. 599-610, maio/agosto, 2010.

ENADE (2022) Enade Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes, in Relatério de IES Faculdade de Tecnologia de
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FREIRE, Paulo. Educagdo como prdatica da liberdade. 4th ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra; 1974.

MOREIRA, M.A. e SOUZA, C.M.S.G. A Teoria da aprendizagem significativa de Ausubel. In: “Organizadores prévios
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ANEXO 1:

Questionario: Feedback dos participantes.

116 inscritos no Evento, sendo 70 Presentes.
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Sendo 3 professores e o restante alunos.

Local : Sala Maker da Fatec Barueri.

ANEXO 2: Questionario de reacio.

Os resultados abaixo sao fruto da aplicagdo do questionario de reagdo, aplicado cinco dias
apos o evento.

Grafico 1
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O evento atendeu as suas expectativas?

24 responses

@ Muito boa
@® Boa

@ Regular
@ Ruim

@ Muito Ruim

Grafico2

Como vocé avaliaria a organizagao do evento?

24 responses

@ Muito boa
@ Boa

@ Regular
® Ruim

@ Muito Ruim

Grafico 3

Como vocé classificaria a qualidade das palestras/apresentagées?

24 responses

@ Muito boa
@ Boa

@ Regular
@® Ruim

@ Muito Ruim

Fonte: Autora, 2024,
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