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Resumo

Este relato pretende compartilhar a experiéncia de alunos do Centro Universitario FEl
qgue em 2020, frente ao desafio da pandemia, viram-se na necessidade de reestruturar a
abordagem das aulas no projeto Cursinho FEI. Para isso, viram-se na necessidade de utilizar um
modelo mental pautado no uso das tecnologias como instrumento para garantir a participacao
dos alunos do cursinho. Assim, os recursos digitais, somados a aulas sincronas, compuseram
uma abordagem cuja centralidade se colocou no estudante e ndo na exposicao de conteddo
(FONSECA; ROCHA, 2018). Como resultado obtivemos relativa retencdo da atencdo e
participacdo dos estudantes, além de excelente avaliacdo das aulas e atividades propostas.
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Introducao

O presente relato de caso descreve a experiéncia de monitores do corpo discente do
Centro Universitario FEI, que participam do projeto Cursinho FEI. Os monitores sdo instigados a
desenvolver habilidades e competéncias relacionadas a comunicacdo, lideranca, aplicacdo de
conhecimentos tedricos, inser¢do social de impacto na area da Educagdo. Especificamente,
compartilham com alunos de Ensino Médio da rede publica de Sdo Bernardo do Campo
conhecimentos necessarios de modo a prepara-los para o ENEM e demais vestibulares. No ano
de 2020, o impacto da pandemia que resultou na migra¢cdo do ambiente presencial para o virtual
levou os monitores do cursinho a utilizar as TDICs como ferramentas essenciais para manter o
projeto e ajudar a preparar os estudantes para as provas do ENEM e vestibulares. Por isso o
conceito das aulas foi reformulado e buscou-se uma interacdo pautada na utilizagdo da
tecnologia como suporte e instrumento de comunicagao e o didlogo como recurso educacional
aberto.

O Centro Universitario FEI proporciona a seu corpo discente caminhos para se
desenvolver em diversas areas aplicaveis ao conhecimento, uma vez que visa a construgao de
uma sociedade desenvolvida, humana e justa. Em 2013 o Departamento de Ciéncias Sociais e
Juridicas criou o projeto institucional Cursinho FEI para fomentar o desenvolvimento de
estudantes acerca de uma formacao integral: humana, social e profissional. O Cursinho FEIl atua
ha 08 anos na educacdo e extensdo social com o objetivo de assistir jovens de escolas publicas
de Sado Bernardo do Campo a se desenvolverem no ambito pessoal e social, a fim de atingirem
seus objetivos estudantis e profissionais — prestando ENEM e diversos vestibulares.
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Vista a simbiose entre o Centro Universitdrio FEl e o Cursinho FEl em relagdo ao principio
de promover o bem comum, vale ressaltar que sdo os monitores — jovens discentes guiados pelo
anseio e interesse de doar suas competéncias a servico da comunidade — que proporcionam o
ambiente de aprendizagem para estes jovens vestibulandos — que se caracterizam, por sua vez,
alunos do Cursinho FEI. Essa relacdo entre monitor (discente da FEI) e aluno (publico externo) é
fortalecida a cada momento, uma vez que os objetivos e fases de vidas se entrelacam, pois,
aquela pessoa que ha pouco tempo estava tentando ingressar no ensino superior auxilia e instiga
jovens vestibulandos a encontrarem os rumos para o ingresso na universidade.

O trabalho realizado pelos monitores de cada disciplina e seus orientadores, sendo estes
professores da FEI, é destacado pelo compromisso e responsabilidade de proporcionar um
ambiente e processo de aprendizagem que conduza a plenitude de uma realiza¢do pessoal,
social e humana para que determinado conteudo seja assimilado de maneira leve —uma vez que
ha o entendimento interno que a formagdo académica nao é vista como um fim em si mesma.
Desta forma, os diversos setores responsaveis pelo Cursinho FEI — Diretoria, Coordenacdes,
Geréncia e Monitoria — trabalham com o foco no individuo estudante. E, como monitores do
Cursinho FEI, atuamos como facilitadores da promog¢do a formacdo integral das pessoas
envolvidas no projeto —sejam os monitores que trabalham conosco ou os alunos.

O ano de 2020 foi desafiador em sua esséncia, por conta da crise gerada pelo novo
corona virus, e as atividades presenciais do Cursinho tiveram que ser encerradas em nossa
primeira semana de ano letivo com a turma de 2020. Entretanto, como os valores do projeto
estdo vivos em cada um de nds e por conta do grande anseio em fazermos a diferenga na vida
das pessoas, decidimos, em conjunto, que poderiamos migrar nossas atividades para o ambito
virtual.

Dessa forma, o espirito resiliente de nés monitores foi ao encontro da capacidade de
cocriar uma nova realidade a partir de uma mudanga de mentalidade a respeito da abstracdo da
sala de aula, além do entendimento pleno de como um contetdo pode ser melhor assimilado
no contexto da sala de aula virtual —uma vez que, enquanto alunos do ensino superior, também
estavamos experimentando esta transicdo forcada que o delicado momento nos proporcionou.

Objetivo da aula e competéncia desenvolvida

Desde 2017, o Cursinho FEI utilizava o Google Drive como ferramenta principal para
disponibilizar os contetdos de cada disciplina, modelo eficiente quanto a capacidade — porém
limitado em relacdo ao visual quando aplicado para disponibilizacdo de materiais de estudo.
Com os desafios iniciais de 2020, tivemos a oportunidade de oferecer a plataforma Moodle,
viabilizada pela universidade, aos alunos do Cursinho FEIl, de maneira que iniciou um processo
de facilitacdo e transformacao dos conceitos de interacdao nos materiais que compartilhamos.

Durante o processo, em paralelo, sentiu-se necessidade de suprir a interacdo com estes
alunos extraclasse, uma vez que o ambiente virtual ndo propiciava fortemente as relagdes que
estadvamos acostumados em atividades presenciais — por existir momentos de integracdo ao ar
livre dentro do campus do Centro Universitario FEl. Dessa forma, criaram-se interagdes via
Instagram com o objetivo de instigar a fixacdo de determinados contetudos pds aula e fora do
momento de aula — de maneira que o estudante enxergasse determinada aplicacdo ou que
servisse apenas como refresco a memoria sobre o tema.
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No inicio do 2° semestre de 2020, com o foco em aprimorar este conhecimento e
expandir para os integrantes do projeto, proporcionamos em conjunto com a orientadora, Profa.
Angélica Riello de Souza, oficinas pedagdgicas a equipe para motivar a utilizacdo de recursos
para adotar metodologias ativas, sendo a inten¢do de utilizar o Moodle como canal para
aplicacdo de trilhas de aprendizagem. Os conhecimentos adquiridos geraram grande motivagdo
por parte da equipe para organizar os materiais de uma forma mais diddtica e atrativa aos
estudantes. A oficina pedagdgica foi realizada pela professora Ana Lucia de Souza Lopes -
Doutora e Mestre em Educagdo, Arte e Histdria da Cultura pela Universidade Presbiteriana
Mackenzie.

Metodologia ativa utilizada e sua justificativa

A centralizacdo e padronizacdo de disponibilizacdo dos conteldos via plataforma
Moodle facilitaram o acesso do estudante aos contelddos por conta do recurso personalizado
para determinada atividade. O apoio das oficinas pedagdgicas para nossa equipe exemplificou a
elaboracdo de aulas para o ambiente remoto com o uso de tecnologias, apresentando diferentes
aplicagOes para proporcionarmos melhores aulas remotas aos alunos do Cursinho FEL.

Além disso, a criagdo do quadro no Instagram chamado “Dica em 1 minuto”, no qual
monitores gravavam ricas dicas sobre determinado assunto para suprir a necessidade de
interacdo com estes alunos extraclasse e iniciou parte da aplicacdo do conceito de metodologias
ativas, visto que, segundo William Glasser, a retengdo de conhecimento a partir de atividades
realizadas via assimilagao de conteldos auditivos e visuais é de 50%. Assim, as publicagdes eram
criadas pelos prdprios monitores através de um template montado no aplicativo Canva
(www.canva.com) e publicadas no Instagram e Facebook do projeto, com o intuito de alcancar
nao sé alunos e monitores do Cursinho FEI mas também familiares e estudantes de outras
instituicoes, compartilhando assim, conhecimento através das plataformas digitais. O contetdo
das postagens variava de acordo com a disciplina bem como o formato - foram realizados
resumos em formato de imagem, mapas mentais e videos - tornando a aprendizagem mais
dindmica e gerando interagdes nas midias sociais do projeto.

Figura 1 - Divulgagdo do “Dica em 1 minuto” no Instagram

cursinhofei
Séo Bernardo do Campo, Brazil
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cursinhofei GRAMATICA EM 1 MINUTO |

Estreamos 0 nosso quadro “Dica em 1 minuto” como
mais uma ferramenta pra te ajudar a estudar, estando
bem seguro na sua casa!

Publicagdo realizada no dia 19 de margo de 2020.

Fonte: Cursinho FEI (2020)
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Iniciou-se a aplicagdo de trilhas de aprendizagem que correspondiam a elaboracdo de
recursos variados para estimular o processo ensino-aprendizagem. Desta maneira, a equipe foi
instigada a perceber que, além da possibilidade de pessoas entenderem o mesmo contetdo de
formas diferentes, os conteldos disponibilizados poderiam estar conectados a diferentes
estimulos — os quais poderiam ser subdivididos em pré-aula, aula e pds aula. Assim, o estudante
estaria imerso dentro de determinada area por meio de perspectivas diferentes e/ou
complementares para compilagao do conhecimento pleno.

A aplicacdo de metodologias e trilhas de aprendizagem no Cursinho FEI foram
enriquecidas com a combina¢cdo de uma padronizacdo de disponibilizacdo dos materiais do
projeto aos alunos, pautando-se a identidade visual — a qual reflete maior seriedade e
compromisso a determinado produto. Neste caso, os produtos que compartilhamos, relagdes
humanas e educac¢do, sdo a matéria prima para o desenvolvimento pleno de um individuo. E
entendeu-se que esta matéria prima poderia ser compartilhada de uma forma que os alunos
pudessem lapida-la de diferentes formas, de maneira a facilitar a visualizagdo de como
determinado conteldo poderia ser melhor assimilado.

Figura 2 - Moodle do Cursinho FEI organizado em disciplinas
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Layout aplicado na disciplina de Gramética. Fonte: Cursinho FEI (2021)

Figura 3 - Aplicagdo das Trilhas de Aprendizagem
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Aplicagdo das trilhas de aprendizagem em Gramatica com atualizagdo do material de 2021.

Fonte: Cursinho FEI (2021)
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Avaliacao da aprendizagem

Dois métodos de avaliagdo foram utilizados pelo Cursinho FEl a fim de avaliar a
aprendizagem dos alunos. O primeiro foi uma iniciativa que partiu dos monitores com a intengdo
de avaliar a qualidade da aula e o segundo foi uma avaliacdo do conhecimento dos alunos
conforme o conteldo era abordado em aula. A seguir, entra-se nos detalhes de ambos os
métodos e seus principais resultados.

A partir do segundo semestre de 2020, os monitores de Gramatica, uma das matérias
que utilizou constantemente o conceito de metodologias ativas com pré e pds aula, comegaram
a utilizar um formuladrio do Google para obter um feedback dos alunos quanto as aulas
realizadas. Para isto, o formulario foi construido contendo os seguintes itens: data da aula e
conteudo lecionado, para facilitar a identificacdo da aula em questdo, e a avaliacdo da exposicdo
- dividida em cinco emojis que representavam a satisfacao do aluno, como mostrado na imagem
abaixo.

Figura 4 - Nivel de satisfagdo do Aluno
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Avaliagdo dividida em 05 emojis para representar a satisfagdo do aluno.

Fonte: Cursinho FEI (2020)

Durante o semestre, oito avaliacGes foram recebidas, e todas elas com o nivel maximo
de satisfacdo. O aluno também poderia deixar um comentario sobre a aula e, todas as opinides
recebidas, mostravam a Exceléncia da aula. E valido ressaltar a dificuldade de coletar tais
resultados, ja que foram expressoes voluntarias dos alunos quanto a qualidade da aula. Por este
motivo, a visdo dos resultados circula a opinido de poucos estudantes e, embora mostre o alto
nivel das metodologias utilizadas na exposicdo de ideias, ndo pode ser utilizada como
embasamento, ja que grande parte dos educandos ndo expressaram seus pensamentos e pontos
de melhoria.

A fim de avaliar o nivel de conhecimento dos alunos progressivamente durante o ano,
foram aplicados simulados referentes a matéria ao final de cada trimestre. Contendo 10
questdes de cada disciplina - Algebra, Biologia, Fisica, Geografia, Geometria, Gramatica, Histdria,
Inglés, Literatura e Quimica - os simulados abordavam o conteldo lecionado em trés meses de
aula e, com eles, foi possivel acompanhar o aprendizado dos alunos. Os graficos que mostram o
desempenho dos alunos e a quantidade de estudantes que realizaram os simulados durante o
ano de 2020 estdo apresentados devidamente abaixo.
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Figuras 5 e 6 - Curvas que mostram desempenho dos alunos e participantes por simulado

1° Simulado  2° Simulado  3° Simulado  4° Simulado  5° Simulado 1° Simulado 2° Simulado 3° Simulado 4° Simulado 5° Simulado

w o o @ ~
o =] =] =} =)

n° de alunos

média geral
N w
n
(=]

o

Fonte: Cursinho FEI (2020)

Percebe-se que a média de notas se manteve quase constante (5,09 + 0,67) enquanto a
quantidade de alunos que realizaram os simulados caiu de modo quase exponencial. Isso retrata
o cenario de incertezas que a pandemia do COVID -19 trouxe para os estudantes do Brasil,
principalmente aqueles em ano de vestibular.

Resultados

Entendeu-se que a disposicdo mental dos estudantes para novos conhecimentos é
dependente da valoriza¢do do conhecimento prévio dos mesmos, assim como da necessidade
de estimulos multissensoriais, ou seja, a aplicacdo das trilhas de aprendizagem, disponibilizando
diferentes recursos de assimilagdo, enriqueceram o processo ensino-aprendizagem.

Embora o alto indice de desisténcia pelos alunos, diante do panorama de 2020, tivemos
estudantes que seguiram conosco até o final, explorando todo o contetdo disponibilizado a eles
além da participagdo efetiva nas aulas e simulados aplicados. Também podemos mostrar que
cerca de 30 alunos da Turma 2020 realizaram suas rematriculas para estudar no Cursinho FEI no
ano de 2021, o que demonstra a qualidade do ensino oferecido pelo projeto e a vontade de
estudar dos educandos.

Percebeu-se também a postura proativa por parte dos monitores, ja que foi preciso
trabalhar sob condi¢des desafiantes e nunca antes exploradas que pediam métodos novos e
inovadores. Por este motivo, os participantes do projeto conseguiram desenvolver novas
maneiras de apresentar o conteddo, de como engajar os alunos e como manter a aten¢ao dos
mesmos durante a exposi¢ao da disciplina, contagiando todos os envolvidos no Cursinho FEI -
monitores, professores orientadores e alunos - e engajando-os para comegar o ano de 2021
aplicando todo o conhecimento adquirido, aperfeicoando as didaticas ja utilizadas e usufruir de
novas metodologias que possam enriquecer o processo de aprendizagem.

Outra percepcdo obtida durante o ano de 2020 foi a importancia das Dicas em 1 Minuto
nas plataformas digitais, pois geravam engajamento para as paginas do projeto. Por este motivo,
um cronograma para 2021 foi criado acerca das dicas, mantendo assim o engajamento no
Facebook e Instagram e enviando conhecimento ndo sé para os participantes do Cursinho FEI.
Deste modo, espera-se contar com a forca de vontade dos monitores, para que este conteudo
continue a ser disponibilizado, aumentando assim a presenca do projeto nas plataformas digitais
e, consequentemente, aumentando a procura pelo Cursinho FEI. Abaixo, esta disponibilizado o
cronograma desenvolvido para as Dicas em 1 minuto, divididas por més, disciplina e semana,
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para que os monitores possam desenvolver a postagem em formato de imagem ou video a partir
do template compartilhado.

Figura 6 - Cronograma desenvolvido para a publicagdo das Dicas em 1 Minuto

CALENDARIO
| DICA EM 1 MINUTO

01/ABRIL

Algebra
Biologia
Fisica
Geografia

01/AGOSTO

Histéria
Inglés
Literatura
Quimica

|04

01/MAIO

Geometria
Gramdatica
Histéria
Inglés

01/SETEMBRO

Algebra
Biologia
Fisica
Geografia

01/JUNHO

Literatura
Quimica
Algebra
Biologia

01/0UTUBRO

Geometria
Gramdtica
Histéria
Inglés

01/JULHO

Fisica
Geografia
Geometria
Gramdtica

01/NOVEMBRO

Literatura
Quimica
Algebra
Biologia

Fonte: Cursinho FEI (2021)

Dificuldades encontradas

Ao encontrar a necessidade de continuar as aulas do Cursinho FEI através de uma
plataforma online, inUmeras insegurancas apareceram. Qual seria o melhor modelo para
adequar as aulas ao ambiente virtual? Para responder este questionamento, utilizou-se a
plataforma utilizada pela FEI, o Cisco Webex, que oferece suporte suficiente as aulas, uma vez
gue é possivel gravar o conteudo, acompanhar as manifestaces dos alunos, entre outros
recursos.

A outra grande duvida de todos os monitores do projeto era como adequar aula,
linguagem e conteldo para manter os alunos engajados durante 2020. Adotou-se, dessa forma,
uma metodologia ativa baseada na preparacdo de materiais para os estudantes de forma a
prepara-los para a aula da semana, com os chamados materiais pré-aula - normalmente um
texto ou video com uma breve explicacdo sobre o assunto a ser abordado - e os materiais pds-
aula, responsaveis por uma maior fixagdo do conteudo da exposicao.

Por ultimo, existe uma duvida que ainda paira: como evitar que os alunos “abandonem”
o Cursinho FEl. Como tentativa de diminuir este nimero, as aulas se tornaram mais dindmicas,
outras metodologias foram aplicadas, os monitores estavam sempre dispostos a tirar duvidas e
os simulados passaram a ser mais frequentes. Mesmo assim, houve um expressivo nimero de
desisténcias, entdo ainda se procura uma alternativa que funcione assertivamente.

Consideracgoes Finais

O propdsito de ajudar estudantes de escolas publicas a prosseguirem os estudos apds a
conclusdo do Ensino Médio, criando condices para que a maior quantidade possivel de jovens

Férum de Metodologias Ativas, Sdo Paulo, SP, v.3 n.1, p-1-488, jul. 2021 145
ISSN 2763-5333




FORUM )
METODOLOGIAS cesu CF)S SAO
ATIVAS

Unidade do Ensino Superior
de Graduacao

GOVERNO DO

=
PAULO

ESTADO

| secretaria de Desenvolvimento Econdmico

da regido de Sdo Bernardo do Campo tenha acesso a cursos superiores, é atingido de maneira a
promover o desenvolvimento de habilidades e competéncias relacionadas a comunicagado e
diversos aspectos de suma importancia e impacto na area da Educagao.

E nitido a necessidade presente na sociedade do estimulo da ansia pelo estudo e do
desenvolvimento de uma formacao integral: humana, social e profissional. Ndo somente os
estudantes do Ensino Médio, mas também os monitores do corpo discente do Centro
Universitario FEI, participantes do projeto que sdo protagonistas em todo o processo de
realizacdo do projeto e que, de uma forma singela, levam consigo vivéncias, aprendizados,
crescimentos e licdes que pouco sdo aclamadas.

As aulas oferecidas aos estudantes, além das diversas atividades extracurriculares que
visam sobretudo o desenvolvimento do lado humano de cada um, trouxeram visiveis ganhos ao
projeto principalmente o retorno dos alunos em relacdo ao crescimento pessoal e resultados
em vestibulares. O histérico de aprovagdes em vestibulares de diversas instituicbes de ensino
vinha em constante crescimento desde 2018, mas devido a pandemia do Covid-19, em 2020
teve uma queda consideravel.

A migracdo das nossas atividades para o ambiente virtual nos trouxe diversos desafios,
dentre eles a necessidade de nos reinventar quanto a estratégia diante das aulas e sermos
resilientes e protagonistas em meio a tantas dificuldades e contratempos — como incertezas de
retorno, desisténcias e instabilidades quanto ao ambiente online. Ao longo da continuidade das
atividades neste novo ambito, novas tecnologias foram utilizadas e exploradas durante as aulas,
novas estratégias, dindmicas e formas de transmissdo de conteudo aos estudantes, mas com
elas dificuldades de mensurar o desenvolvimento dos alunos — o que ndo acontecia durantes a
normalidade das aulas presenciais. Em 2021, estamos adotando uma nova forma para o controle
da participagdo nas atividades do projeto, como forma de tragar e frear o crescimento da curva
de desisténcias.

Mesmo diante do cenario atual, o Cursinho FEI vem ganhando mais visibilidade, forca e
Exceléncia em todas as suas a¢bes - movidas a Educagdo como fator essencial para a construgao
de uma sociedade mais justa, fraterna e humana - alinhando objetivos, buscando novos recursos
e nos reinventando diante do surgimento de novos desafios.

Agradecemos, primeiramente, o Centro Universitario FEI por viabilizar a execucdo das
atividades sociais e extensionistas do Cursinho FEl, além de apoiar a continuidade do projeto.
Estendemos nossos agradecimentos, essencialmente, a orientadora Profa. Angélica Riello de
Souza por instigar o olhar a respeito da experiéncia do aluno do cursinho em relagdo aos seus
respectivos projetos de vida, além de incentivar a produgao de relatos e a ativa participacdo da
Monitoria de Gramdtica em produg¢des académicas - como também o apoio e assisténcia da
equipe de Gramdtica em compartilhar este relato. Além disso, agradecemos o empenho,
dedicacdo, compromisso e parceria de toda equipe de monitores e orientadores do Cursinho FEI
- simplesmente por serem agentes protagonistas de um projeto de grande impacto na educacao
e vida dos beneficiados.
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