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RESUMO

As metodologias ativas de ensino tém conseguido maior destaque ao método tradicional
de aprendizagem com aula expositiva, por trés principais razées, 1) “aprender a
aprender” é mais significativo e util do que aglutinar conhecimento. 2) a assimilagdo do
saber advinda de um processo pratico e experimental, tem se mostrado mais
convincente do que o processo tradicional e 3) o método tradicional ndo desperta o
interesse do aluno, tanto quanto as metodologias ativas. Entre as metodologias ativas
de ensino, a Aprendizagem Baseada em Problemas (ABP) foi objeto desta pesquisa e
aplicada na disciplina de Planejamento e Controle de Produgdo, no tema Praticas usuais
em Gestao de Estoque. E seguindo um modelo de roteiro de aula, elaborado a partir da
pesquisa realizada em referencial tedrico, observou-se que os alunos consideraram a
dindmica da aula lecionada como importante para aprendizagem e relevante para sua
formacao profissional.
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As exigéncias conjecturais de mercado e da sociedade tém pressionado as
universidades em sua competéncia de formacdo de profissionais, seja em razdo das
guestdes temporais macroecondmicas, como alta de juros e alta taxa de desempregos
gue oscilam as oportunidades de emprego, seja a necessidade das empresas atingir
produtividade para tornar e se manter competitivas, sendo “fazer mais com menos” um
mantra das empresas modernas, ou ainda, o avango da tecnologia e a inovagdo que tem
alterado continuamente o cenario de concorréncia mundial, mas criando um hiato
guanto a preparacdo de profissionais qualificados, tém todos atuado de forma Unica ou
combinada em intensificar a caréncia de profissionais que apresentam desenvoltura em
aliar saberes e praticas [1,2].

A metodologia ativa de ensino busca encorajar os alunos em participar mais
ativamente no processo de sua aprendizagem e, assim, no lugar de memorizar um corpo
do conteldo, o aluno passa a ser protagonista na constru¢do dos saberes, tendo o
professor papel coadjuvante, ao atuar como mentor nessa descoberta do aluno [3].

No guarda-chuva da metodologia ativa, destaca-se a Aprendizagem Baseada em
Problemas (ABP), traduc3o livre do inglés Problem Based Learning (PBL). E caracterizada
por tornar a solucdo de problemas o ponto central da aula [4]. O método permite que
os alunos interajam com problemas relacionados com as suas futuras profissdes e os
estimula a pesquisar, tornando-os capazes de “aprender a aprender” e tomar decisdes
de forma critica e negociada com seus pares [3]. Sendo, portanto, uma importante
iniciativa que rompe com a visao de aprendizagem tradicionalista.
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Na disciplina de Planejamento e Controle de Produgao, assim como as disciplinas
da drea da Administracdo e Engenharia de Producdo, prevalece o modelo tradicionalista
de aprendizagem, com ensino centrada no professor, numa pratica educativa ja
perpassada através dos anos [5]. Frente a esse contexto, o objetivo deste relato de
pesquisa é estudar como o ABP podera contribuir na apropriacdo dos saberes pelo aluno
[6] na abordagem de um importante tema da disciplina: Conceituacdo e aplicacdo de
praticas usuais em gestdo de estoque.

A motivacdo para elaboracdo deste relato é decorrente da inquietude do autor em
aplicar e investigar os conceitos da ABP, sem perder o rigor dos métodos cientificos e
metodolégicos. Nesta pesquisa, inicialmente é apresentado o referencial tedrico com
um modelo de roteiro de processo, seguida de metodologia de pesquisa aplicada. Depois
sdo apresentados os resultados e aberta uma discussdo desses resultados. Por ultimo,
sdo apresentadas as conclusdes da pesquisa realizada.

O papel do docente ndo pode ser apenas de mero transmissor de conteddo, mas
sim de mentor e facilitador no processo de ensino-aprendizagem junto aos alunos, pois
sdo crescentes, de forma exponencial, a quantidade de inovac¢Ges e novas tecnologias
em que para o aluno desempenhar futuramente um papel de protagonista no mercado
de trabalho, é necessario desenvolver a habilidade de “aprender a aprender” [7].

Nesse contexto, o método ABP (Aprendizagem Baseada em Problemas) apresenta-se
como uma alternativa para modificar o conceito tradicional de transmissdo de
conteudo professor-aluno para o conceito de aula participativa e que estimula, em sua
esséncia, o desenvolvimento do pensamento critico, as habilidades de solucdo de
problemas e a aprendizagem de conceitos na area de conhecimento em questao [4].

O método ABP baseia-se em premissas do construtivismo, pois, o conhecimento é
construido individualmente e aprimorado socialmente a partir das iteracbes com o
ambiente, existem multiplas perspectivas relacionadas a cada fenbmeno e o
conhecimento é ancorado e indexado por contextos relevantes [8].

Um dos formatos do método ABP, e adotado nesta pesquisa, é a colocacdo de um
problema por meio de um estudo de caso, antes da teoria a ser apresentada aos alunos,
gue em grupos de 6 a 7 alunos, passam a explora-lo e a levantar hipoteses, facilitados
por meio do mentor, na posicdo do professor, que os ajuda a construir o entendimento
do problema proposto [6].

Com base nos roteiros propostos por [5], [1], [9] e [10], foi possivel estabelecer um
modelo de roteiro que reune as referéncias estudadas, conforme apresenta a Figura 1.
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Figura 1 - Modelo de Roteiro para processo Ensino-Aprendizagem Fonte: o autor

Apresentacdo dos
principais pontos
da aula e discussao
de resultados

[5]; [1]; [9] e
[10].

A disposicdo em dois dias distintos de aula para o ciclo completo da metodologia
ABP, tem como razao viabilizar a pesquisa pelo aluno em referéncias extraclasse [5].

A escolha da metodologia utilizada nesta pesquisa é qualitativa e método indutivo,
em especifico o estudo de caso, pois, em um processo investigativo foram levantadas
informacgdes sobre um contexto [11]. A principal caracteristica do estudo de caso é a
fonte de dados ter sido coletado diretamente de uma situacao real [12].

Para esta pesquisa foi adotada o seguinte roteiro: elaboracdo da questdo de
pesquisa; elaboracao do referencial tedrico; desenvolvimento do questionario de reacao
dos alunos; coleta de dados apds a aula aplicada com a metodologia ABP; analise dos
resultados obtidos a luz do referencial teérico levantado e conclusao do trabalho.

Com a questao de pesquisa formulada: Como a metodologia ABP relaciona-se com
o processo de ensino-aprendizagem? O passo seguinte foi a elaboracdo do referencial
tedrico com abordagem em dois temas principais: a metodologia ABP e o processo de
ensino-aprendizagem dos alunos com a ABP. O desenvolvimento do questiondrio a ser
aplicado ao final da aula foi a préxima etapa e nomeado de “Auto avaliagdao” aos alunos
respondentes.
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O questiondrio foi composto por duas perguntas de multipla escolha, com escala Likert
de 5 pontos, variando de “Concordo totalmente” para “Discordo Totalmente”. A escala
Likert ilustra uma escala com intervalos iguais entre as respostas e com muito boa
aceitacdo na academia por viabilizar a transformacdo de uma escala subjetiva em
valores quantitativos [11].

Finalizado o desenvolvimento do questiondrio, o passo seguinte foi aplica-lo aos
alunos respondentes. O autor (pesquisador participante) ocupava o papel do professor
da disciplina em que foi aplicada a metodologia ABP, facilitando a coleta de dados.
Foram coletados 16 questionarios respondidos e de posse desses dados, foram
tabulados para a realizar a proxima etapa de analise de resultados.

Na andlise de resultados, foram analisados estatisticamente a média central e
dispersao, assim como a correlagdo entre as respostas e confrontado com o referencial
tedrico levantado para identificar o relacionamento da ABP no processo ensino-
aprendizagem do aluno.

Os alunos, unidade amostral desta pesquisa, estavam no quinto e ultimo ano do
curso de Engenharia de Produgdao em uma Faculdade localizada em S3o Paulo, capital.
Compdem essa turma, 16 alunos sendo que 63% sdao homens e 37% sdao mulheres. A
faixa de idade esta entre 23 a 35 anos e 30% ja trabalham na area, 25% estagiam em
empresas da area e 45% ndo estdo empregados e/ou estagiando, mas desse grupo,
apenas um aluno nunca trabalhou ou estagiou em empresas da area de atuacdo da
Engenharia de produgao.

A disciplina escolhida para aplicagdo da metodologia ABP foi de Planejamento e
Controle de Producao (PCP). A disciplina de PCP é da cadeira profissionalizante no curso
e com muitos conceitos de aplicagdo pratica. O tema escolhido para aplicacdo da ABP
foi “Praticas Usuais em Gestdo de Estoque” e tem como objetivo principal em sua
ementa que o aluno ndo apenas conhega quais as sdao praticas usuais, mas também saiba
identificar quais das praticas sdo as mais indicadas com base na politica de
produgdo/servigo da empresa.

Com base nos dados coletados, a questdo I: “Eu acredito que aprendi conceitos
importantes e relevantes para a minha vida profissional”, com dezesseis respondentes,
teve mediana igual a 4, média igual a 3,9 e desvio padrdo igual a 1,03. Para a questdo Il:
“Eu acredito que despertou mais o meu interesse e aten¢do”, apresentou mediana igual
3,5, a média é 3,4 e desvio padrdo de 1,22.

Esta pesquisa relaciona o método ABP com o processo de ensino -aprendizagem, o
gue destaca a sua relevancia para que alunos possam apropriar-se de saberes, a partir
de praticas em sala de aula. Com reforgo do aprender a aprender, deposita aos alunos o
papel de protagonista e tem o professor como mediador nesse processo. O objetivo de
pesquisa foi atingido e demonstrou para a amostra analisada, a eficacia tanto do modelo
adotado de aplicagcdo do método ABP como também a aderéncia quanto a importancia
e relevancia para a aula e a vida profissional dos alunos.

A principal limitagdo desta pesquisa é justamente ser relativa a uma amostra e,
portanto, os resultados aqui ndo podem ser generalizados. Mas ao mesmo tempo, a
presente pesquisa abre a alternativa para estudos futuros, com analise em outros grupos
de alunos, seja da mesma disciplina ou de mesmo curso.
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