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RESUMO

O curso Técnico em Administrag@io tem como um de seus objetivos, formar profissionais qualificados
para o mercado de trabalho, aptos para desenvolver atividades de planejamento, gestdo e
avaliagdo dos servicos administrativos nas organizagdes. Com vistas a formagdo deste futuro
profissional, o estudo do componente: Planejamento e Organizac¢do de Rotinas Departamento Pessoal,
deve desenvolver nos alunos as competéncias e habilidades necessdrias para auxiliar, dentro das
organizagdes, processos de recrutamento, sele¢do e admissdo de colaboradores. Neste sentido,
identificou-se uma oportunidade do uso de metodologias ativas, como contribuicdo para o ensino-
aprendizagem destes discentes, desenvolvendo-se um projeto baseado em um modelo de simulagdo
realistica de um processo de recrutamento e sele¢do, cujo objetivo foi integrar o conhecimento teérico
do componente curricular com a experiéncia prdtico-profissional, levando o aluno a contribuir na
construgdo de seu préprio conhecimento.

Palavras-chave: Administracéo, Metodologias Ativas, Simulacdo, Departamento Pessoal,
Recrutamento e Selegdo.

INTRODUCAO

O mundo estd em constante transformagdo. Diante deste cendrio, o profissional formado em
um curso técnico em administra¢do, pode atuar em um vasto leque de fungdes das organizagdes e
deve possuir uma formagdo que o torne capaz de potencializar suas habilidades e competéncias,
capacitando-o para desenvolver suas atividades de forma global, sempre atento a estas constantes
mudangas.

Face a este amplo campo de atuagdo, uma das fungdes de um profissional técnico em
administragdio é a de auxiliar nas rotinas de departamento pessoal e dentro desta drea, poderd a
vir atuar nas fases de recrutamento e selecdo de novos colaboradores, ou seja nos processos de
divulgagdo de vagas, escolha do profissional adequado e contratac¢do de novos funciondrios para a
trabalhar na organizacdo.

Portanto, para trabalhar nesta drea, o profissional formado em um curso técnico em
administracéio deve ter conhecimento de todas fases que envolvem um processo de recrutamento e
selecdo e deve saber selecionar o melhor candidato aquela vaga disponibilizada, para assim
contribuir positivamente e desempenhar da melhor forma suas atividades e evitar desperdicio de

tempo e de custos para a empresa. Um processo de recrutamento e sele¢do envolve diferentes e

a

GOVERNO DO ESTADO
DE 5AQ PAULO

27 8 Forum de Metodologias Ativas, S&o Paulo, SP, v.4 n.1, p-1-342, jun. 2023 @U
ISSN 2763-5333 Unidod Supera




FO RUM Inovagdes para o desenvolvimento do Ensino Hibrido
I v METODOLOGIAS
ATwas

igualmente importantes etapas, como a divulgagcdo da vaga triagem de curriculos, entrevistas de
emprego, dentre outras, cujo objetivo é avaliar se o candidato a ser selecionado atende aos requisitos
da fungdo para o qual serd contratado.

Sabe-se que a educagdo atual, principalmente neste periodo pés-pandemia, demanda uma
crescente inovagdo das técnicas de ensino aprendizagem, para construir a formacgdo dos alunos. Neste
contexto, vem ganhando espac¢o nos ambientes de ensino, as denominadas metodologias ativas de
aprendizagem, as quais podem ser utilizadas para garantir a qualidade da educagdo e no caso dos
cursos de formagdo técnica, propiciar uma melhor qualifica¢do deste aluno e preparo para o mercado
de trabalho. Uma metodologia ativa de ensino e aprendizagem pode ser compreendida como uma
forma de ensinar, na qual os alunos assumem um papel central e a responsabilidade por seu préprio
aprendizado (MONTEGUTI, 2021).

Nos componentes curriculares dos cursos do eixo tecnolégico Gestdo e Negdcios, o emprego
dessas denominadas metodologias ativas leva o aluno a utilizar experiéncias reais ou simuladas,
contribuindo para desenvolver sua capacidade de solucionar futuros problemas nas atividades que
deve fazer parte de sua atuagdo no exercicio de sua profissdo.

No ambito profissional, esse aluno deve se apropriar de conhecimento sobre todas as etapas
que envolvem um processo de recrutamento e sele¢cdo de pessoas. Cabe ao futuro profissional saber
que este processo inicia-se com a necessidade de preenchimento de uma vaga nova ou em aberto
dentro de uma organizagdo, a qual terd que inicialmente ser divulgada em diferentes canais, a fim
de atrair os candidatos inferessados e que posteriormente, deverd realizar uma correta selegdo,
inicialmente através de andlise dos curriculos recebidos e depois, realiza¢do de dindmicas de grupo,
andlises comportamentais, testes de conhecimentos técnicos, entrevistas pessoais ou por telefone,
dentre outras, escolhendo o profissional que mais se adequa ao perfil da vaga solicitada.

Assim, pensando em formar um profissional competente para desempenhar estas funcdes,
surgiu a ideia de fazer uso de metodologias ativas na construgéio do aprendizado deste aluno de um
curso técnico em administra¢do. Para tanto, foi realizado um projeto baseado em simulagdes realistas,
com vistas a contribuir para prdtica pedagdégica desenvolvida junto com os alunos do médulo | do
Curso Técnico em Administracdo, dentro do componente curricular denominado Planejamento e
Organizagdo de Rotinas de Departamento Pessoal.

O aluno de um curso técnico em administragcdo aprende na teoria como funciona todo este
processo de recrutamento e sele¢cdio e com o presente projeto, péde vivenciar também na prdtica sua

execugdo.
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Sabe-se que o capital intelectual das empresas é um dos grandes responsdveis pelo sucesso
das organizagdes, ainda que a tecnologia tenha assumido um papel significativo nos resultados. Cada
vez mais, tem sido necessdrio uma busca acertada por uma mdo de obra qualificada para garantir
que as organizac¢des alcancem o desempenho desejado. Diante dessas circunstdncias, enxergou-se de
grande importéncia trabalhar para que esses alunos estejam preparados para selecionar pessoas
com as competéncias técnicas e socioemocionais desejadas para a organizagdo que porventura
vierem a trabalhar, aptos para desenvolverem um assertivo processo de recrutamento e seleg¢do.

Com vistas entdo a compreender como funciona um processo de recrutamento e sele¢cdo na
prdtica, foi proposto aos alunos que trabalhassem em grupos. Cada grupo precisou criar uma empresa
ficticia, sendo livre a escolha da atividade. Apés a criagdo da empresa, os alunos tiveram que criar
uma vaga de emprego ficticia e com base nestas escolhas, elaborar um processo de recrutamento e
selec@o da forma que julgassem mais adequada as necessidades e a realidade de sua simulagdo.

Posteriormente, os alunos apresentaram em sala a simulagdo construida, desde a empresa
criada, a vaga disponibilizada e as técnicas utilizadas para recrutamento e selecdo deste profissional.
Alguns grupos encenaram teatralmente o processo de recrutamento e sele¢do elaborado,
demonstrando e realizando todas as fases escolhidas, o que trouxe dinamismo as apresentagdes.

Observou-se, conforme esperado, qual grupo desenvolveu seu trabalho de forma peculiar e
diferente dos demais, escolhendo os métodos que julgaram convenientes para escolha do profissional
adequado a vaga ficticiamente criada por eles.

Entretanto, importante relatar que todos os grupos fizeram quest@o nas seguintes fases:
divulgacdo da vaga e triagem dos curriculos (o que possibilitou trabalhar a interdisciplinaridade com
o componente: Linguagem, Trabalho e Tecnologia).

Com relagdo 4 interdisciplinaridade, Steil (2011, p. 2) afirma que:

“A trajetéria interdisciplinar é aqui compreendida como o conjunto de experiéncias singulares
de um individuo relacionadas & sua formagdo académica interdisciplinar (dimensédo
formativa) e/ou as suas experiéncias profissionais com caracteristicas interdisciplinares
(dimensdo profissional). Utiliza-se a metdfora da trajetéria por duas razdes principais: a)
porque a nog¢do de trajetéria pressupde um individuo autdnomo e responsdvel pelo
delineamento de sua prépria carreira e empregabilidade (SULLIVAN; BARUCH, 2009) e b)
porque agrega a dimenséo da formagéio académica, ausente nas conceitualizagdes cldssicas

de carreira (PARKER; KHAPOVA; ARTHUR, 2009).”.
Com relagdo as demais fases do processo elaborado, os grupos optaram por escolher entre
as seguintes etapas: entrevistas, dindmicas de grupo, andlise comportamental, testes de conhecimento
técnico, solu¢des de casos, entre outras formas de sele¢do do profissional adequado, o que deixou as

apresentacdes do projeto bem ecléticas e porventura, dindmicas.
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Assim, a realiza¢do desta atividade foi de grande importéncia, ndo apenas para que os
alunos aprendessem de forma pratica as dificuldades encontradas pelo profissional técnico em
administrag@o que futuramente venha a trabalhar na drea de Departamento Pessoal, mas também
para avaliar tanto o aprendizado destes discentes, analisando a sua capacidade em alinhar o
contetdo aprendido nas aulas teéricas a prdtica profissional. Foi permitido ao aluno vivenciar as
atividades enquanto futuro profissional e ao docente uma andlise de seu desempenho no processo de
ensino-aprendizagem.

Dois grupos se destacaram na apresentagdo, devido a encenacdo teatral que realizaram e,
estes foram posteriormente escolhidos para se apresentar em uma feira realizada pela escola,
destinada a demonstrar os trabalhos realizados pelos cursos @ comunidade local. Nesta ocasido,

foram exibidos os projetos desenvolvidos pelos alunos dos cursos técnicos.

O ensino tradicional comumente se desenvolve através de aulas expositivas, fazendo uso de
recursos visuais que ndo interagem com o aluno, como quadro negro e giz, retroprojetor, data show,
entre outros. Tem-se visto crescer as criticas a esta metodologia por ndo proporcionar uma
aprendizagem inspiradora ao aluno, que possibilite a reflexdo e a absor¢do ativa. A abordagem
educacional tradicional, na grande maioria dos casos ndo contribui para que haja a formagdo de
individuos criticos, criativos e autdnomos intelectualmente, resultando em um desenvolvimento limitado
e mecanicista que concede precdrio espago para um processo educativo mais amplo e
consequentemente voltado para a resolugdo de problemas. (REIS; MAGALHAES; DIAS; SANTOS;
FREITAS DIAS, 2005).

Como dito alhures, a busca pelo emprego de uma metodologia diferenciada foi o que
objetivou a realizagdo desta atividade de simulagdo realista, como anseio de tentar levar o préprio
aluno a construir seu conhecimento, bem como proporcionar sua completa formagdo para o mercado
de trabalho, que é o que se espera de um curso de formagdo técnica.

De acordo com Monteguti (2021, p. 25):

“Por anos o modelo tradicional de educagdo teve como foco o professor, sendo o principal
personagem no processo educacional. Nesse modelo, perspectivas relacionadas & forma
como os discentes constroem conhecimento ndo eram consideradas. O design de aula era
centrado no docente, no qual fornecia conteddo e conhecimento aos alunos (considerados
agentes passivos). O professor explicava a matéria e os discentes somente ouviam (ROCHA;
LEMOS, 2014). De acordo com Prince e Felder (2006), a principal motivagéo para os alunos
aprenderem novos conteldos é a promessa de que esse conteudo serd aplicdvel as suas vidas
apds a escola. A grande quest&o é que alguns alunos, muitas vezes, ndo demonstram interesse
pelo conteldo, ou ndo estdo motivados para aprender em sala de aula (BERGMANN; SANS,

2018).".
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O uso dessas metodologias vem sendo estudadas por diversos autores e idealizadas por
professores como uma estratégia para ensino e como forma de contribuicdo ao desenvolvimento de
habilidades, inclusive em alunos da drea de administragdo.

De acordo com Valdevino, Branddo, Carneiro, Santos e Santana (2017, p. 3):

“Existem diversas metodologias usadas em cursos de Administragdo que podem auxiliar os
professores na integragdo com seus alunos, a fim de se atingir os objetivos de determinada
disciplina e desenvolver as competéncias que devem ser adquiridas pelos discentes. As
possibilidades existentes sdo muitas, e conforme Silva e Domingues (2006), Gallon e
Rodrigues (2008) e Plebani e Domingues (2008), os métodos que sdo frequentemente
utilizados em tais cursos séo:

(...) Aula pratica de campo, que insere o discente no ambiente e provoca a interac¢do e a
observagdo de fendmenos que ocorrem durante o processo de estudo;

Trabalho em grupo, que tem o favorecimento do debate e da critica, além de desenvolver
habilidades de organizagdo de informagdes e construgéio de uma contextualizagdo sobre o
tema estudado;

(-..) Semindrios, onde um grupo reduzido de alunos recebe um tema dado pelo professor, e
investiga, estuda o conteddo para posteriormente apresentar os resultados através de
apresentagdes, exposigdes ou conversagdio;

(...) Jogos de empresas, que estimulam a compreenséo do ambiente empresarial e as varidveis
que afetam as empresas. E destinada & formagdo complementar do discente;

(-..) Simulagdes, que desenvolvem estudos e agdes num ambiente controlado e sem riscos. O
intuito é testar determinadas situagdes e as possiveis reagdes que podem, ou ndo, ocorrer;

Método do role play, jogo de papéis ou dramatizagdo, trata-se de uma encenagéio/

dramatizagdo onde os alunos assumem papéis, e através de improvisagdo formulam falas e

comportamentos, explorando um determinado contexto de estudo;”!

O projeto foi desenvolvido com uma metodologia diferenciada, baseada na realizagdo de
simulag¢des realistas, com vistas desenvolver também o protagonismo deste aluno em sala de aula e
objetivando formar um profissional apto a enfrentar os problemas passiveis de serem encontrados no
mercado de trabalho.

Para Monteguti (2021, p. 31): “A Aprendizagem Baseada em Projetos é uma metodologia em
que os alunos se envolvem em desafios e tarefas para resolver um problema ou desenvolver um
projeto que tenha ligagéo com suas vidas ou com o mundo do trabalho (BACICH; MORAN, 2018).”.

De acordo com Ribeiro; Freitas e Silva (2021, p.2):
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“Ressalta-se que o conceito de educagdio evoluiy, ultrapassando as fronteiras de espago e
tempo em que o aluno faz o seu periodo de escolarizagdo, para dar lugar a um processo de
aprendizagem ao longo da vida, isto é, possibilitando a cada uma capacidade de saber
conduzir a sua vida num mundo onde a rapidez das mudangas se alia ao fenémeno da
globalizagdo, e no qual requer um alto grau de competitividade que, mais do que nunca
necessita da busca pela educagdo empreendedora (Penaluna, 2018). O relatério The Future
of Jobs (WEF, 2016) aponta as tendéncias das demandas dos empregadores mundiais
referente as habilidades esperadas dos futuros candidatos as vagas em suas empresas. Foi
identificado dez habilidades mais valorizadas por estes profissionais diante da
complexidade do século XXI e ao avango da economia digital: resolugéio de problemas,
capacidade critica, criatividade, capacidade de gerenciar e influenciar pessoas, inteligéncia
emocional, tomada de decisdo, orienta¢cdo para o servigo, negociacdo e flexibilidade.
Todavia, a pesquisa sugere que o desenvolvimento de habilidade sociais e emocionais devem
ser prioridades para administradores, empreendedores, organizagdes e mercado de
trabalho (Godoi & Ferreira, 2016).”.

Reis; Magalhdes; Dias; Santos e Freitas Dias (2005, p. 5) sdo assertivos no sentido de que:

“Buscar métodos de ensino que proporcionem um aprendizado efetivo e continuo é o novo
desafio proposto aos educadores. A aprendizagem através da experiéncia é um método
que, além de proporcionar a tomada de deciséo pelo desenvolvimento das habilidades e o
senso de responsabilidade, capacita o aluno a posicionar-se de forma critica possibilitando-
lhe, inclusive intervir na realidade. Verifica-se como a aprendizagem ocorre de modo que
tenha significado para a pessoa, que tenha sentido, de forma que dificilmente ela esquecerd,
visto que ao se envolver em uma atividade, a pessoa a analisa, extraindo uma descoberta e
aplicando suas conclusdes.”.

Trazendo os ensinamentos de Moran, Monteguti (2021, p. 27) afirma que:

“Moran (2015) diz que, para os educadores formarem estudantes proativos é preciso utilizar
metodologias que contenham atividades complexas, criativas, que instiguem a tomar decisdes
e vivenciar novas possibilidades de mostrar iniciativas. O aprendizado nas metodologias
ativas deve envolver problemas e situagdes reais, que sdo uma antecipa¢do do que o
estudante viverd na vida profissional (MORAN, 2015).”.

Para Ribeiro; Freitas e Silva (2021, p.3):

“Assim sendo, & medida que se reconhece a necessidade de se desenvolver habilidades
sociais e emocionais, e ndo apenas prover conhecimentos, a criagdo de ambientes para a
mediagdo das relagdes individuo-trabalho-organizagéio podem implicar em importantes
resultados para o desenvolvimento empreendedor, sauddvel e sustentdvel da sociedade.
Neste caso, ir além do modelo de educagdio tradicional e formal onde o aluno a sala a aula
e processo de ensino-aprendizagem é centrada na autoridade do professor e ndo na
curiosidade e protagonismo do aluno é crucial (Deveci & Cepni, 2017)”.

Deve ser lembrado sempre que é papel das instituicdes de ensino profissionalizantes, como
preservadoras e propagadoras do conhecimento, prezar pelo aperfeicoamento e pela qualificagdo
deste individuo, que serd colocado na nova ordem capitalista, onde a criatividade e o planejamento
sdo elementos essenciais para o sucesso profissional (JUNIOR; HASHIMOTO, 201 4).

Nos ensinamentos de Reis, Magalhdes, Dias, Santos e Freitas Dias (2005, p. 6):

a

GOVERNO DO ESTADO
DE 5AQ PAULO

283 Forum de Metodologias Ativas, S&o Paulo, SP, v.4 n.1, p-1-342, jun. 2023 @U
ISSN 2763-5333 e




FO RUM Inovagdes para o desenvolvimento do Ensino Hibrido
I v METODOLOGIAS
ATwas

“Verifica-se como a aprendizagem ocorre de modo que tenha significado para a pessoaq,
que tenha sentido, de forma que dificilmente ela esquecerd, visto que ao se envolver em uma
atividade, a pessoa a analisa, extraindo uma descoberta e aplicando suas conclusdes. Assim,
a aprendizagem vivencial passa por um ciclo contendo cinco etapas, como descreve Malusa
& Montalvo (2002): vivéncia (interagdo com a realidade); relato (experiéncia
compartilhada); processamento (identificacdo de caracteristicas relevantes da experiéncia);
generalizagdo (ampliagdo do ensinamento para a realidade) e aplicagdo (aplicar o
ensinamento a situagdes praticas).”.

Nesse contexto, e objetivando maior interacdo entre os alunos e objeto de estudo, novas
metodologias de ensino sGo cada vez mais frequentes no cendrio educacional em geral (MONTEGUTI

2021).

OBJETIVOS DA APRENDIZAGEM E COMPETENCIAS DESENVOLVIDAS

O presente projeto de simulagdo realistica apresentou como obijetivo, aplicar a teoria a
pratica profissional das rotinas de departamento pessoal e apresentar aos discentes, nGo apenas de
forma teédrica, uma das muitas fungdes que, enquanto profissional técnico em administragdo o curso o
capacitard a desenvolver.

A competéncia desenvolvida no projeto foi a de analisar os processos de atrac¢do de pessoal
e admissdo de funciondrios.

Com relagdio as habilidades, foram trabalhadas as de identificar as a¢des do Departamento
Pessoal no atendimento as demandas de funciondrios, coletar informagdes sobre o mercado de
trabalho, selecionar fontes de recrutamento existentes e executar processos de recrutamento e sele¢do
de pessoal.

Objetivando uma somatéria aos métodos tradicionais de aulas expositivas, o uso destes
métodos ativos de aprendizagem foi pensado para transformar os discentes deste curso, ndo apenas
em sujeitos passivos da construcdo de seu aprendizado, mas também em empreendedores da
construgdio de seu processo de ensino-aprendizagem.

O alunos do ensino técnico contemporéneo deverdo, ao longo do curso, construir saberes
técnicos e procedimentais, com foco no empreendedorismo e criatividade, para se posicionar diante
das competéncias éticas, politicas e técnicas exigidas para a sua formacdo.

O discente deve ser capaz de conduzir o seu processo de formagéio e é exatamente neste
contexto que as metodologias ativas de aprendizagem podem contribuir para o seu préprio processo
de formagdo.

Com relac¢do a educagéio no ensino técnico, Monteguti (2021, p. 16) nos ensina que:
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“O Ensino Técnico integra diferentes formas de educagéio para desenvolver saberes,
habilidades e competéncias para a vida. Principalmente na base do entendimento da
educagéio politécnica, que incorpora as relagdes de trabalho do homem com a formagdo
cultural e o trabalho ativo na construgdo social. Nesse sentido, de acordo com as Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Educagéio Profissional Técnica de Nivel Médio do Brasil, os
Cursos de Educagdo Profissional Técnica de Nivel Médio devem proporcionar aos estudantes
conhecimento, habilidades e atitudes (competéncias) profissionais, essenciais para o exercicio
profissional e a cidadania (BRASIL, 2012). Para isso, uma das principais estratégias que vém
gradativamente sendo adotada pelas instituicdes de ensino, destacando-se no ensino técnico,
s@o as metodologias ativas — MAs.”.

Com relagdo as metodologias ativas, Ribeiro, Freitas e Silva (2021, p. 6) afirmam que:

“As metodologias ativas, enquanto processo de aprendizagem, incluem o discente de forma
ativa no ambiente relacionado & sua profissdo, ainda na sua formagéio, estimulando o
estudante a buscar respostas de diversos problemas, possibilitando que se coloque em
pratica, jd na graduagdo, sua capacidade de exame, reflexdo, além de proporcionar meios
que o leve & produgdo de novas pesquisas (Claytonet al.,2017). Assim, por meio de situagdes
reais, ou ndo, os discentes sdo capazes de resolver os desafios advindos do ambiente social
em diferentes contextos por meio dos problemas apresentados (Bolzan, 2017).”.

As figuras abaixo (1 a 5) apresenta a parte realizada em arquivo de Power Point, de alguns
desses trabalhos desenvolvidos pelos alunos, mais especificadamente dos dois grupos que foram

selecionados para demonstrar posteriormente suas atividades, na exposi¢do realizada pela escola.

Figura 1 — Apresentagdo em Power Point elaborada pelos alunos
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Legenda: Design de uma das empresas criadas pelos alunos e slides da apresentagdo elaborada.

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)
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Figura 2 — Apresentagéio em Power Point elaborada pelos alunos
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Legenda: Descricdo da vaga aberta na empresa ficticiamente criada pelos alunos e slides da apresentagdo elaborada.
Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

Figura 3 — Apresentacdo em Power Point elaborada pelos alunos.
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Legenda: Apresentagdo em Power Point da empresa criada por outro grupo de alunos.

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)
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Figura 4 — Apresentagéio em Power Point elaborada pelos alunos
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Legenda: Anincio da vaga aberta em outra empresa ficticiamente criada pelos alunos e slides da apresentacéo elaborada

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)
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Figura 5 — Apresentagdo em Power Point elaborada pelos alunos
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Legenda: Apresentagdo em Power Point de outra empresa criada por outro grupo de alunos

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)
Acredita-se que a atividade simulada possibilitou um duplo aprendizado para o aluno, tanto
como futuro recrutador, bem como enquanto possivel candidato a uma vaga de emprego, visto que
a presente simulacdo abordou questées como, elaboragdo de curriculos, postura de um candidato e

os comportamentos necessdrios para participar de um processo de selegéio em uma organizagdo.
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Além disso, o desenvolvimento da atividade proporcionou aos discentes um contato com a
prdtica do conteddo estudado, sem que houvesse uma especializagdo em apenas um componente
curricular do curso.

O ensino nas escolas tanto as de nivel técnico como superior, costuma ser fundamentado em
uma estrutura tradicional que divide o conteddo em dreas de conhecimento que, se por um lado facilita
o aprendizado, por outro compartimentaliza o saber em dreas especificas que em geral, torna-se
acessiveis apenas ao especialista (REIS; MAGALHAES; DIAS; SANTOS; FREITAS DIAS, 2005).

A possibilidade de se desenvolver com a atividade realizada, uma interdisciplinaridade com
outras dreas de conhecimento, resultou em avancgos benéficos para a construgdo da aprendizagem do
aluno do curso técnico em administragdo, visto que o futuro profissional deve possuir uma visdo
globalizada das organizagdes e do mercado de trabalho.

Para compreender a légica da interdisciplinaridade, Steil (2011, p. 4) nos ensina que:

“Diferentemente da visdo de mundo disciplinar, a légica principal da interdisciplinaridade
baseia-se no pressuposto de que tanto a pesquisa bdsica quanto a aplicada poderiam
integrar o conhecimento disciplinar historicamente fragmentado e resolver problemas
complexos da sociedade que disciplinas isoladas ndo conseguem (JACOBS; FRIECKEL, 2009;
CARUSO; RHOTEN, 2001). Compreendida como integra¢cdo de conhecimento, a
interdisciplinaridade ndo é o oposto da especializag¢do.”.

Ressalta-se também que cursos técnicos sdo compostos por alunos jovens e adultos, gerando
aos docentes desafios diferentes daqueles encontrados no &mbito da educagdo bésica e de acordo
com Ribeiro, Freitas e Silva (2021), grande parte dos desafios encontrados por educadores de
diferentes dreas do conhecimento estdo relacionados em encontrar metodologias que realmente
possam contribuir para a melhoria da eficdcia da aprendizagem adulta.

Reis, Magalh&es, Dias, Santos e Freitas Dias (2005, p. 6), nos ensinam que:

“Para que a aprendizagem através da vivéncia ocorra é necessdrio proporcionar ao aluno
liberdade, o que resulta no seu desenvolvimento. A autonomia do aluno pode ser adquirida
através da experiéncia de tomar decisdes de modo que ele visualize as consequéncias de
suas agdes, passando a assumir uma postura de responsabilidade. Freire (1996), relata que
faz parte do aprendizado da deciséio a assuncdo das consequéncias do ato de decidir. Ndo
hé decisdes a que ndo se sigam efeitos esperados, pouco esperados ou inesperados. Por isso
é que a decis@o é um processo responsdvel. A autonomia vai se constituindo na experiéncia
de vdrias, inmeras decisdes, que véo sendo tomadas.

Conforme Teixeira (s.d.), no ambiente de aprendizagem vivencial o aluno é engajado
ativamente na execucdo de uma tarefa (exercicio, deciséo) para a qual existe uma meta
fixada e ele aprende tanto com a execu¢do da tarefa, como também com a avaliagdo da
sua performance pela comparagéio dela com uma norma ou teoria apropriada Na verdade
a aprendizagem vivencial ndo se resume somente em "aprender fazendo", uma vez que ela
implica em mudanga de comportamento envolvendo execugdo, comparagdo, avaliagdo de
uma nova alternativa e recebimento de apoio (ou reforgo), para criar a mudangca de
comportamento do aluno.”.
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O sistema educacional tradicional se preocupa quase que unicamente com o aprender a
conhecer. Ainda que este modo de avaliagdo possa ser considerado necessdria em um momento inicial
do processo de ensino, seguramente se mostra plenamente insuficiente se considerarmos o processo
de aprendizagem como um todo (REIS; MAGALHAES; DIAS; SANTOS; FREITAS DIAS, 2005).

Com esta atividade foi possivel avaliar néo apenas o nivel de conhecimento técnico dos alunos,
mas também a sua capacidade a alinhar o conteddo aprendido nas aulas & pratica profissional
desejada, enquanto técnico em administragdo e futuro profissional da drea de Departamento Pessoal
em uma organizag¢do, oportunizando do nosso alunado ndo apenas a conhecer, mas, aprender a
fazer, aprender a viver e conviver com diferentes estdgios do processo ensino-aprendizagem.

Avaliou-se que o trabalho atendeu aos requisitos propostos quanto a criatividade na criagdo
de uma empresa e de uma vaga de emprego ficticia. A maioria dos alunos apresentou de forma
satisfatéria e com clareza as informagdes criadas e acertou na escolha dos métodos de recrutamento
e selecdo. Analisou-se também uma dindmica muito boa de apresentagcdo em alguns grupos, interagdo
entre os membros da equipe e acima de tudo a capacidade de compreender o fendmeno e o processo
que se propds a ser estudado, bem como transmitir as informagdes relacionadas ao trabalho

desenvolvido.

Com o trabalho desenvolvido foi possivel integrar os alunos do médulo | do curso técnico em
administragdio, promovendo uma interagdo dos discentes através da organizagdo de um trabalho em
grupo no inicio do semestre, assim como uma avaliagdo diagnéstica que permitia a corre¢do durante
o processo de execugdo por toda equipe.

O projeto alcangou o objetivo de integrar o conhecimento teérico do componente curricular a
experiéncia pratico-profissional deste futuro profissional. A atividade alcancou o resultado esperado,
de que o aprendizado fosse desenvolvido através do emprego de uma metodologia ativa
diferenciada, para levar o aluno a construir o seu préprio conhecimento.

Obteve o mérito em promover nestes discentes, a compreensdo e o aprendizado das atitudes
e responsabilidades que sdo necessdrias para, enquanto profissional técnico em administragdo,
auxiliar nos processos de recrutamento e sele¢do de novos colaboradores nas organizagdes. Foi
possivel também, formar nesses alunos, valores e atitudes voltados para o senso critico e ensinar a se
responsabilizarem pela produgéio e correta divulgagdo de informac¢des necessdrias e realizagdo de
escolhas de forma mais assertiva possivel.

Concluindo entdo, com o presente trabalho foi possivel formar alunos aptos e competentes a

analisar questdes de forma prdtica e ndo apenas tedrica, preparando-os para o aprendizado dos
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demais conteldos, dentro do componente curricular de Planejamento e Organizagcdo de Rotinas de

Departamento Pessoal.

Com a realizagdo do presente projeto, foi possivel analisar e identificar que alguns alunos
encontraram dificuldades na elaboragdo e/ou na apresentagdo do trabalho.

Com relagdo a fase de elaboragdo, observou-se que alguns alunos ndo possuiam prdtica na
confeccdo dos materiais de apresenta¢do, como por exemplo, slides no aplicativo Power Point.
Identificou-se também que faltou criatividade para determinados grupos, o que fez com que alguns
trabalhos se destacassem e fossem escolhidos para representar a sala no evento posteriormente
realizado na escola.

Com relagéo a dificuldade enfrentada por alguns alunos em apresentar o trabalho para os
colegas em sala de aula, deve ser encarada como falta de prdtica, que culminou em pouca
desenvoltura para falar em publico e dominar a timidez. Entretanto, as diferengas de qualidade dos

trabalhos, ndo influenciaram no resultado final e no mérito de todos alunos.

Um dos objetivos do trabalho foi ressaltar a importéncia do emprego de metodologias ativas
de ensino de administragdio, com o objetivo de aproximar o aluno da realidade. A atividade
desenvolvida foi importante para propiciar aos alunos uma vivéncia da prdatica profissional de um
técnico em administragdo, mais especificadamente na drea de Departamento Pessoal de uma
organizagdo.

O projeto desenvolvido com os alunos, permitiu a estes, ndo apenas aprender de forma
tedrica, mas conseguir analisar, através da elaborag¢do e da participagdo em um processo de
recrutamento e admissdo de novos colaboradores dentro de uma organizagdo. Aplicar a teoria a
realidade prdtica, propiciando ao aluno um contato com a mesma, desafio que permite ao educando
ser protagonista no processo ensino aprendizagem, ser agente na tomada de decisdes e escolhas,
assim como fazer uso de diferentes ferramentas e metodologias no curso.

Estudos apontam que estas prdticas, decorrentes do emprego de metodologias ativas em sala
de aula, podem ser enriquecedoras para o aluno. O aprendizado é facilitado, uma vez que o aluno
passa a possuir uma maior liberdade e autonomia para errar e aprender, para criar, pesquisar e
apropriar-se de saberes que promovam a sua formagdo técnica e cidadd.

No presente caso, esta atividade contribuiu para que os alunos compreendessem os fenémenos

prdticos existentes em um processo de recrutamento e selecdo e prepard-los para os demais
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conteldos, dentro do componente curricular de Planejamento e Organizacdo de Rotinas de
Departamento Pessoal.

Acredita-se que a relevéncia do projeto extrapola os limites horizontes académicos dentro do
curso técnico em administragdo, pois a integragdo tedrico/prética é necessdria para a formagdo de
profissionais que possuam, além do conhecimento teérico, uma prdtica que permita uma aproximagéio
do discente com realidade que serd vivenciada na vida profissional. Ademais, observou-se uma boa
aceitagdo do projeto pelos alunos, que, aceitaram reapresentar o seu trabalho para a comunidade
local, em um evento realizado pela escola e assim divulgar as atividades desenvolvidas no curso
técnico em administragdo.

Como consideracdo final e ndo menos importante, o projeto desenvolvido abordou a questéo
da interdisciplinaridade, uma vez que contribuiu para reforcar o aprendizado de outros componentes
do curso, como Linguagem, Trabalho e Tecnologia ao trabalhar a importéncia de elaboragdo e

andlise de curriculos durante um processo de recrutamento e sele¢do.
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