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O meio educacional vem passando por transformagdes profundas impulsionadas pelas novas tecnologias,
especialmente na forma como ensinamos, aprendemos e interagimos com o conhecimento. Este trabalho
apresenta uma metodologia inovadora para o ensino de linguas e outras Greas técnicas, por meio da aplicagdo
da Inteligéncia Artificial Explicdvel (XAl).Diferente dos sistemas tradicionais, a XAl revela o raciocinio por trés
de cada decisdo. Como afirma Gunning (2017), o propésito da XAl é tornar compreensiveis as decisdes
algoritmicas, facilitando o confianga e a apropriagdo consciente da tecnologia. Isso abre espago para um
processo educativo mais ético, transparente e centrado no humano. Agentes pedagdgicos baseados em XAl
s@o projetados para dialogar com o aprendiz de forma responsiva e sensivel. Mais do que corrigir, eles
explicam o “porqué” das sugestdes, promovendo compreensdo significativa. Ao analisar uma produgdo escrita
ou oral, o agente ndo apenas sinaliza um erro, mas o contextualiza: “Neste trecho, a substituigdo de 'consertar’
por 'manutengéio corretiva' é mais apropriada porque esse é o termo técnico utilizado na drea de mecénica
industrial.” Com isso, o estudante constréi pontes entre linguagem e pratica profissional, fortalecendo sua
identidade técnica por meio das palavras. O feedback fornecido por esses agentes é gradual e adaptativo. A
medida que reconhecem padrdes de progresso ou dificuldade, modulam suas respostas, alternando entre
reforgos positivos e desafios crescentes. Além disso, alguns agentes sdo capazes de perceber indicios de
inseguranca por tempo de resposta ou hesitaglio textual, oferecendo encorajamento ou reformulando
explicacdes de forma mais acolhedora. Para os professores, os agentes funcionam como espelhos interpretaveis
da jornada cognitiva de cada estudante. Isso permite intervencdes mais precisas e respeitosas, criando um
ambiente de aprendizagem em que o feedback ndo é um ponto final, mas parte de um processo dialégico e
continuo.Este estudo tem como objetivo demonstrar como agentes pedagdgicos baseados em IA explicavel
podem atuar como mediadores da linguagem técnica, adaptando o ensino ao perfil cognitivo e ao ritmo
individual do aluno. Acreditamos que a aprendizagem é um processo neurodindmico interno, ndo linear e muitas
vezes invisivel que deve ser respeitado, mapeado e potencializado. A experiéncia estd sendo conduzida com
alunos de cursos técnicos como Desenvolvimento de Sistemas, Administragdo e Mecénica, utilizando assistentes
inteligentes em atividades de leitura técnica, produgdo textual e compreensdo oral, sempre com feedback
justificado. A metodologia é um relato de experiéncia com abordagem qualitativa e andlise interpretativa dos
dados gerados. Os resultados demonstram maior engajamento, amplia¢é@o do repertério técnico e vinculo mais
confidvel entre alunos e professores. Conclui-se que a XAl, quando conectada & singularidade cognitiva do
aprendiz, transforma o ensino técnico em uma jornada sensivel, estratégica e inovadora, oferecendo uma
alternativa ética e eficaz para o futuro da educacdo.
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